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Proposta de venda

» Objetivo

e Processos

Obijetivo

0 processo de Propostas de venda é utilizado para gerar um documento que formaliza uma
oferta de um produto ou servico, apés aprovada pelo cliente, essa proposta pode ser
transformada em um pedido de venda, oficializando a negociagao.

Processos

Ao acessar a funcionalidade da proposta sdo exibidos os filtros e botdo pesquisar, Bo

rascunho, botédo novo, grid de informacgdes e o botdo mais opgdes.

Acesso em: Vendas > Proposta de venda
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Filtros e botao pesquisar

Apos aplicado os filtros, pode-se clicar no botao Pesquisar para apresentar as informacgdes na
grid.

v 0171072023 311022023 [

Status | Digitacio, Pendente, Parcial

Vendecor Q~|  Thodesaisa

Clente Q ~| Grupo empresaria

Proposta

Rascunho

No lado esquerdo do botédo pesquisar é apresentado o botao Bo, ao clicar neste botdo abre a
tela com todos os rascunhos de propostas ja criados. Para selecionar uma proposta, basta
clicar duas vezes no registro e caso precisar remover, basta clicar no botdo »{ que o
rascunho sera descartado.

Data/Hora | Usuar cliente | Responsavel | valor |

04/10/2023 14:56:57 U, MF-E EMITIDA EM AMEL.. 0,00 X

Criar proposta

Ao clicar no botdao Novo é apresentada a tela para criar uma proposta, dividida em abas: Dados
da proposta, Itens, Transporte, Financeiro e Resumo.
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Aba - Dados da proposta

Na aba Dados da proposta, deve-se selecionar o Cliente, Contato, Forma de entrega e

Enderecos, no quadro Proposta, preencher os campos: N° cotagao, Titulo, Responsavel,
Vendedor, Supervisor, Linha, Data de emissao, Validade da proposta e Moeda, conforme

necessidade.

Proposta de venda -1 x

Dados da proposta

Dados do cliente

Cliente

Tipo identificagdo | Cliente cadastrado CNPJ/CPF
Contato
Forma de entrega  Entrega Local Entrega \
@ s
=
" &
Proposta
Proposta 0

N° cotagio diente

Titulo
Responsével NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALt
Vendedor  NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALt L
Supervisor ‘:'\

Emissio | 17/04/20: [i@ validade 0 17/04/2024 [

A\ Importante

loja.

0 campo Forma de entrega serd habilitado quando o cliente estiver parametrizado para Utilizar

Se utilizar moeda estrangeira é necessario buscar a cotagdo da moeda.
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Proposta de venda SR

Dados da proposta  Itens  Transporte  Financeiro  Resumo

Dados do cliente

Cliente | NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAQ - SEM VALOF (|
Tipo identificagdo | Cliente cadastrado ~ | CNPJ/CPF | 99.999.999/0001-91
Contato

A Avenida Centenario, S/N - Pinheiinho - 88804000 - Criciima - SC F
Ei Avenida Centendrio, S/N - Pinheiinho - 88804000 - Criciima - SC &
Wl Avenida Centendrio, S/N - Pinheiinho - 88804000 - Criciima - SC &

Proposta

Proposta 0 Ne°cotagdo diente
Responsavel | NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOF ()
vendedor = NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAQ - SEM VALOF ()

Supervisor Q
Linha .k .
Emissdo | 23/03/2023 [ validade 0| 23/03/2023 (&

[ Proposta em moeda estrangeira
Moeda | USD - DOLAR (), v | Buscar cotagio

Cotagdo 5322 Data  26/10/2022 Alterar

Aba - Itens
A aba ltens é utilizada para adicionar os itens na proposta ou vincular um orgamento.

Clicando no botdo Novo pode-se adicionar os itens individualmente na proposta, sendo
possivel adicionar itens que ndo estejam cadastrados no sistema. Para os itens nao
cadastrados deve-se preencher alguns campos necessarios para calcular a tributagdo dos
itens.

A useau w2
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Para vincular um orgcamento, basta clicar no botdo Opgoes e selecionar a opg¢ao Vincular
orgamento.

Ao clicar no botdo Alterar itens sera possivel alterar as seguintes informagdes do item na
proposta: Tipo de saida, Almoxarifado, Tabela de pregos, Previsdao de entrega e % comissao.
Sendo possivel selecionar diversos itens para alteragdo, gerando assim uma alteragdo em
massa das informagdes.

Alterar itens da proposta - Oox
[ Tipo de saida Venda Preservar

[] Almoxarifade

[ Tabela de pregos Preservar

[ previséo de entrega  23/03/2023

[J % comissdo 0,00

+ Confirmar

Aba - Transporte

Nesta aba serdo exibidas as informagdes do transporte para a proposta, permitindo realizar
alteragdes quando necessario.
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Proposta de venda - x
Dados da proposta  Itens  Transporte  Financeiro  Resumo
Tipo do frete  Frete por conta do remetente (CIF)

Transportadora L CNPJ/CPF

Redespacho iy CNPI/CPE

Valor do frete 0,00

Valor do se

GUro 0,00

Aba - Financeiro

Nesta aba serdo exibidas as informagdes de despesas, valor final da proposta, natureza
financeira, formas de pagamento e informagdes adicionais, permitindo realizar alteragdes
quando necessario.
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Proposta de venda

Dados da proposta  Itens  Transporte  Financeiro  Resumo

Outras despesas 0,00 Desc. condicional
Total da proposta 0,00 Total a receber
\lalure_za Recebimento de Vendas (3) ':§
financeira
Parcelas

Forma de pagto

Cond. de pagto [ Fixar vencimentos
Valor 0,00
Forma de pagamento Condi¢do de pagamento
Adicionais
Mensagem \ Mensagem
Observagio Obs. interna

- X
0,00
Total forma
0.00

Para utilizar o processo Recebiveis de cartao, deve-se informar uma forma de pagamento
configurada para o processo, o campo Cond. de pagto vem preenchido automaticamente

conforme configuragao.

Aba - Resumo

Nesta aba é exibido um resumo de todas as informagdes da proposta, para conferéncia.
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Proposta de venda -1 x
Dados da proposta  Itens  Transporte  Financeiro  Resumo
Total da proposta 0,00
Total a receber 0.00
Totalizadores
Total dos itens 000  Total dos servigos 0,00
Desconto 000  Desconto SUFRAMA 0,00
Outras despesas 000  Valor do frete 0,00
Valor do seguro 0,00
Impostos
PI IcMS PIS
Base de cilculo 0,00
Base de calculo 000 yaior do imposto oop  Base de calculo 0,00
Valor do imposto 000 Desconto SUFRAMA 000  Valordoimposto 0,00
Valor ICMS remetente 000 Desconto SUFRAMA 0,00
158 Valor ICMS destinatério 0,00
COFINS
Base de cileulo 000 ValorICMS FCP UF origem 0,00
Valor do imposta 000  ValorICMS FCP UF destino 000 Bace de caleuls 0,00
Valor ICMS diferido 000 Valor do imposto 000
Valor ICMS operagso 000 pesconts SUFRAMA 0,00
Valor ICMS desonerado 0,00
ICMS ST
Base de calculo da ST 0,00
Valor de ICMS ST 0,00

Grid de informacgoes

Na grid sao apresentadas as propostas conforme os filtros selecionados.

. 1 .
A useau N2 a = 4 =] @
= Vendas Propostas de venda
~ Q-+ Filros svangados

Emissao  Todos 01/01/1900 01/01/2900
[ Status Filial
o Vendedor X Tipo de saida

Clente L~ Gupo empresaria
& Proposta pzas)
¥
%
= Status Statu Proposta | Cliente Total da proposta | Emissao Validade Origem T Cod. origem

Qs Total Bloqueado ‘ 2211 | NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR FISCAL 100,00 | 05/10/2023 05/10/2023 M2 ‘ o
Pigna 1 de1 D bibindo11del B %

Para cada registro é exibida a agdo Q_, ao clicar nesta agéo ou dar dois cliques sobre a

proposta é aberto a tela para Acompanhamento da proposta.
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Botao Mais opgoes

Ao selecionar uma proposta e clicar no botao Mais opgdes serdo exibidas as seguintes agoes:

¢ Visualizar:

» Proposta: permite visualizar o espelho da proposta;
+ Notas e anexos: exibe uma tela com as notas e anexos vinculados a proposta,
permitindo adicionar mais;
o Acoes:

o Cancelar: opcdo que permite cancelar a proposta de venda, sendo necessario
informar um motivo e observagao;

Autenticacdo necesséria X

Motive

Observacio

» Consultar:
» Historico: abre uma tela que apresentara as informagodes divida em abas:

o Aba - Visao geral: Nesta aba é apresentada a data de criagdo e validade da
proposta, situacao atual, itens, totalizadores e observagao;
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Historico proposta

Proposta N°: 4
Cliente:

Visdo geral ~ Pedido de venda  Histérico

Data: 21/09/2021 Valida até: 21/09/2021

Situacdo atual: Aprovado

Item Item Und. Quant. Qtde faturada Qtde cancelada

602 UN 50,00 0,00 0,00

35155 UN 20,00 0,00 0,00
N° de registros: 2 70,00 0,00 0,00

] 3

Totalizadores

Total dos itens 658,00 Outras despesas 000 Total da proposta 658,00
Total dos servicos 0,00 Frete 0,00 Total a receber 658,00
Desconto 0,00 Seguro 0,00

Observagdo

PEDIDO 3139

o Aba - Pedido de venda Nesta aba é apresentado o nimero do pedido, nome do
cliente, vendedor responsavel da proposta, data de emissao e total do pedido;

Histérico proposta - x
Proposta N°: 4
Cliente:
Viséo geral  Pedido de venda  Histérico
Nimero Cliente Contato Vendedor Emissao Total do pedido
385 22/09/2021 658,00
658,00

« Aba - Histérico Nesta aba apresenta todas as interagdes com a proposta.
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Historico proposta

Proposta N°: 4

Cliente:

Visdo geral

Histérico

Proposta de venda - Manuais Useall M2

Pedido de venda  Histérico

Operagao: Lancar
Usuario LGPD 1271

Operagdo: Alterar dados principais
Usuario LGPD 1269

Operacao: Alterar dados adicionais
Usuario LGPD 1269

Operagao: Aprovar

Usuario LGPD 1269

Operagdo: Lancar pedido
Usuario LGPD 1269

Operacéo: Desfazer langamento de pedido
Usuario LGPD 1269

Detalhes

Operagdo: Langar

Data/Hora: 21/09/2021 10:43:46
Usudrio: Usuario LGPD 1271

Proposta langada

=X

» Historico de analises: ao clicar nesta opgao sera redirecionado para a tela Avaliagao da

proposta, onde exibira todas as analises realizadas para a proposta;

eaw V2
= Vendas Propostas de venda
Emissdo Este més
o
- Cliente
& - [
Status Nimero
W Qe cancelado 2211
Q& Cancelado 21
B Q@ cancelado 2211
Q | # Cancelado 2211
§ Q #cancelado 2211
Q| # Cancelado 21
ﬁ Q  # Cancelado 2211
Q | # Cancelado 2211
Q | #Bloqueado 2211

Avaliagio da propo.

01/10/2023 [ 3171072023 i

Sequénda

Fiial  SORATO CIMENTOS - Matriz

Nmero

Cliente

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO -

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO -
NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO -

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO -

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO
NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO

SEM VALOR FISCAL
SEM VALOR FISCAL
SEM VALOR FISCAL
SEM VALOR FISCAL
SEM VALOR FISCAL
SEM VALOR FISCAL
SEM VALOR FISCAL
SEM VALOR FISCAL
SEM VALOR FISCAL

Emissao
05/10/2023
05/10/2023
05/10/2023
05/10/2023
05/10/2023
05/10/2023
05/10/2023
05/10/2023
05/10/2023

Data/Hora da andlise
05/10/2023 15:02:28
05/10/2023 151506
05/10/2023 152408
05/10/2023 15:42:58
05/10/2023 15:49:18
05/10/2023 16:09:03
05/10/2023 16:14:58
05/10/2023 16:42:47
05/10/2023 16:50:07

Valor total
10000
100,00
10000
100,00
10000
10000
10000
10000
10000

Tipo de analise

Crédito
Crédito
Crédito
Crédito
Crédito
Crédito
Crédito
Crédito
Crédito

» Operagoes:

« Analise: ao selecionar esta opgao abrira a analise da proposta de venda;
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Anélise de venda - o ox
Proposta n° 2211 (=D = Emissdo: 05/10/2023  Crédito:
Cliente: 280 - NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE 2=] Tipo de andlise: Cliente  Pagamento: Diferenca @ R$ 100,00

Andlise de crédito

Limite de crédito RS 500,00 Histerico
Crédito ut\\l.zafiu =2, R$ 30000 Er T T
Saldo de crédito R$ 200,00 USEALL
Limite excedido RS 0,00
Risco de crédito 500 REAIS
Tipo de liberagso Sob avaliacao
Data limite para avaliago de crédito 10/10/2023
Prazo méximo 14 Dias / 21 Dias
Ultima atualizago cadastral
Préxima atualizagdo cadastral
Cadastro financeiro Nao coneluida Detalhes
Cadastro contabil e fiscal Nao concluide
Operagdo: Bloquear anélise
Valor minimo do faturamento Rs4o0gp  Dota/Hora: 05/10/2023 16:50:07
Valor faltante para ¢ minimo R$ 30000 Usuario: USEALL
Bloqueio automético
Valor méximo em atraso R$ 500,00
Valor a receber em atraso = R$000

X Cancelar

« Aprovar proposta: opgao que permite aprovar a proposta de venda, sendo necessario
informar um motivo e observagéo;

Autenticacdo necessaria X

Motivo

Observagao

B salvar | X Cancelar

Ao aprovar uma proposta contendo itens ndo cadastrados, o sistema solicita o

preenchimento do campo "Tipo do item" para concluir o cadastro desses itens. Numa
proposta contendo mais de um item nao cadastrado é possivel informar o Tipo de
item em lote, basta selecionar os itens na tela "Aprovar itens pendentes”, selecionar o

Tipo de item e clicar no botédo , aplicando o tipo de item para todos os itens.
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Aprovar itens pendentes -0 x
Tipo da item | MERCADORIA P/ REVENDA (1) 2 |
] Identificagdo Descrigio Unidade pedrde | Quantidade | Tipo doitem
O S 123 Biscoito de coco com morango cx12 10,00 | MERCADORIA P/ RE...
O M| 124 Biscoito de coco com limdo Cx12 10,00 | MERCADORIA P/ RE...

» Desfazer aprovagao: opcao que permite desfazer a aprovagao da proposta de venda,
sendo necessario informar um motivo e observagao;
Autenticacdo necessaria X

Motivo

Observacéo

« Langar perda: opcao que permite langar uma proposta como perdida no caso de

desisténcia por parte do cliente, sendo necessario justificar o motivo na tela de
autenticacao;
Autenticacdo necessaria x

Motivo

Observagao

» Encerrar: efetua o encerramento da proposta, sendo permitido encerrar apenas

proposta com status Parcial;
« Copiar: permite criar uma copia da proposta selecionada;

o Alterar cotagao: permite alterar a cotagdo de moedas de propostas com status em
aberto ou parciais. Ao clicar nesta opgao apresentara a tela para alterar a cotacao de
moeda;
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Alteracao da cotacao - x

Proposta 20399

N® cotacao
cliente

Cliente NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAQO - SEN
Emissdo  23/10/2023
Moeda USD - Dolar Americano Buscar cotacao

Cotagao 1,00 Data  28/09/2022 Alterar

B Salvar | X Cancelar

+ Rastrear:
e Pedidos: quando a proposta possuir um pedido vinculado, ao selecionar esta opgao
abrird a tela do pedido filtrando pela proposta selecionada;
» Orgamento: quando a proposta possuir um orgamento vinculado, ao selecionar esta
opc¢ao abrird a tela do orgamento filtrando pela proposta selecionada.
o E-mails:

» Enviar langamento de proposta: abre a tela que permite selecionar o modelo de e-mail e
para quais destinatdrios, serd enviada a proposta;
E-mail de lancamento de proposta - X

Dados para o envio

Modelo de e-mail

Destinatarios:
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Se for selecionado o destinatario Outros, serd solicitado informar o nome e e-mail do
destinatario, apés deve-se clicar no botdo Adicionar. Pode ser informado mais de um
destinatario.

E-mail de lancamento de proposta - X%

Dados para o envio

Medelo de e-mail | padrio

Destinatarios:
[ Clients
[] Vendedor

4 Outros

Outros destinatarios

Contato
Mome
MNome E-mail
" Useall f useall@useall.com.br X

« Enviar cancelamento da proposta: abre a tela que permite selecionar o modelo de e-mail e
para quais destinatarios, sera enviado o cancelamento do proposta. Somente proposta

com status cancelado, pode executar essa agao;

E-mail de cancelamento de proposta - X

Dados para o envio

Modelo de e-mail |

Destinatarios:
[ Cliente
[ Vendedor

1 Outros
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Caso seja selecionado o destinatario Outros, serd solicitado informar o nome e e-mail do
destinatario e ap6s deve-se clicar no botdo Adicionar. Pode-se informar mais de um
destinatario.

A Aviso

Para utilizar essas agdes, deve-se efetuar as parametrizagdes disponiveis nos manuais
Parametrizagao - Vendas, Parametrizagao - Comum.

Acompanhamento da proposta

Ao visualizar uma proposta através do icone Q as informacgdes serdo apresentadas nas
abas: Proposta, Itens, Negociar, Transporte, Financeiro e Resumo.

Aba - Proposta

Nesta aba as informacdes de Contato, Enderecos, N° cotacdo do cliente, Validade, Vendedor,
Supervisor e Linha.

ace |23/10/203

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - S
m

Dsa | 11/03/2020

Aba - Itens

Nesta aba pode-se visualizar, adicionar e/ou alterar itens, vincular um or¢gamento, aplicar
descontos. Ao clicar no icone E é possivel realizar a negociagao do item.
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/" Observagéao

Quando o desconto for sobre o valor unitdrio, ndo podera ser feita a negociagao sobre o item da
proposta.

No rodapé é possivel visualizar quantos itens distintos tem na proposta, a quantidade total de
itens e o valor total liquido.

Aba - Negociar

Nesta aba serdo exibidos os itens da proposta.

No topo da tela apresenta o campo ltem que permite selecionar um item que esteja
adicionado a proposta, apds pode-se clicar no botdo Pesquisar apresentando o item na
listagem.
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Ao lado do botdo Pesquisar é apresentado o icone =_3, que ao clicar irda expandir as
informagdes de todos os itens da listagem.

Ao lado de cada item é exibido o icone % ao clicar expandiré as informagdes do item. Quando
expandido ird exibir o icone 4¥ para recolher as informacdes do item.

Com as informacgdes do item expandidas, serdo exibidos alguns icones, sendo possivel
realizar algumas interagdes.

Ao clicar no icone Q abrird a tela do cadastro do item.

Quando editar alguma informag&o, ao clicar no icone 7}, ird aplicar esta alteragdo para todos
os itens da listagem.

Ap6s realizar a edicéo, os icones ') e v serdo habilitados.

0 icone V) ird reverter todas as alteragdes realizadas no item;

e oicone ¢ ird salvar todas as alteragOes realizadas no item.
No rodapé sdo exibidos os botdes:
» Reverter todos: ira reverter todas as alteragdes em todos os itens;
« Salvar todos: ird salvar todas as alteracoes realizadas, em todos os itens.
Importante

Somente quando a proposta estiver com o status Pendente, podera editar as informacdes desta
tela.

/" Observagao

Quando o desconto for sobre o valor unitario, ndo podera ser feita a negociagao da proposta.

Aba - Transporte

Nesta aba serd possivel editar as informagdes de Tipo do frete, Transportadora, Redespacho,

Valor do frete e Valor do sequro.
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Aba - Financeiro

Nesta aba sera possivel editar as informagdes de Qutras despesas, Perc. desc. condicional,
Natureza financeira, Observacéo, Obs. interna, Forma de pagamento, Condicdo de pagamento
e Valor.

Aba - Resumo

Nesta aba apresentara as informacoes da proposta de forma resumida.
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Lancar pedido por proposta

Através deste processo pode-se efetuar o langamento do pedido pela proposta. Ao clicar no

modulo Vendas > Langar pedido por proposta a tela de langamento é exibida, apresentando

duas abas Propostas e Itens:

Aba - Proposta

Nesta aba sdo apresentados os filtros de busca, sendo possivel filtrar as propostas. Apds

aplicar o filtro, basta clicar no botao Pesquisar, para exibir os dados da proposta na grid de

informacdes. Deve-se selecionar a(s) proposta(s) desejada(s) e clicar no botdo Préximo,

sendo direcionado para a aba Itens.

Lancar pedido por proposta
Propostas ~ Itens

Cliente

Vendedor

Emissdo | Este més v | 01/05/2025 [ 31/05/2025 [
Validade | Este més v 01/05/2025 [E 31/05/2025 [
Proposta N°® 10360
N cot. cliente
A4 | Proposta N° cotagdo clie Cliente Nome
M | 10360 1887897

Emissdo

20/05/2025

Validade Cotagéo
20/05/2025 100

>

> Préximo X Cancelar I
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Aba - Itens

Nesta aba sdo apresentados os itens da proposta, sendo possivel alterar os dados das
colunas Data de entrega, Pedido e Iltem do pedido do cliente. A tela apresenta o botao Alterar
data de entrega, sendo possivel alteragdo da data em lote, basta selecionar todos os itens,
clicar no devido botéo e informar a data desejada. Ao clicar no botdo Alterar, a nova data serd
replicada para todos os itens.

Lancar pedido por proposta - I X
Propostas = Itens

Cliente
Pedido do cliente N° Data de emissdo | 20/05/2025
Tipo de pedido | Venda (1)

Proposta Item Descricéo Valor (R$) Un. Saldo Data de entrega Pedido Item do pedit
F r r
10360 010101005 CAIXA DES... 136,86 UN 6,00 21/05/2025 6,00

»

T r r

e de regist... 6,00 6,00

Alterar data de entrega B Langar pedido

Apés preenchido os dados, deve-se clicar no botao Langar pedido, o sistema exibira a tela de
pedidos do registro da proposta.

/" Observacéao

Pedidos gerados a partir da proposta com a forma de pagamento do tipo Recebiveis - cartao,
recebem o status confirmagado como Aguardando confirmacgao.

@ Documentos relacionados

¢ Pedido de venda;

* Recebiveis de cartao.

Acesse a area de videos e confira os tutoriais!!
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Voltar ao topo

€

Download PDF
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