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Objetivo

O processo de Dias de Vencimento na venda aborda situações em que é necessário gerenciar clientes que possuem
datas fixas para pagamento. Alguns clientes efetuam pagamentos em dias específicos da semana, enquanto outros
realizam pagamentos em determinadas datas do mês. Esse cenário é comum entre grandes empresas, como
montadoras de automóveis ou grandes grupos industriais.

Além disso, o processo oferece flexibilidade no gerenciamento desses prazos, permitindo que a empresa se adapte a
políticas financeiras variadas. Isso contribui para a otimização do fluxo de caixa e o fortalecimento das relações
comerciais com clientes de grande porte.

Configurações

Para realizar as ações do processo de Dias de Vencimento na Venda, deve-se acessar Módulo Vendas > Clientes >
Cliente / Fornecedor > aba Financeiro.

A aba Financeiro do Cadastro de Cliente integra a funcionalidade desse processo, sendo necessário informar os
campos:

Tipo de vencimento: deve-se selecionar a funcionalidade desejada para os dias de vencimento. As opções
disponíveis são:

Padrão: mantém o funcionamento padrão do sistema, sem alterações;

Nos dias da semana: habilita o campo Dias da semana para selecionar os dias da semana para pagamento;

Nos dias ‘x’ e ‘y’ do mês: habilita os campos 1º dia e 2º dia para definir os dias específicos do mês permitido
para pagamento.
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Dias permitidos para vencimento: os campos 1º dia e 2º dia definem até dois dias do mês para vencimento;

Dias da semana para pagamento: no campo Dia da semana pode-se escolher os dias da semana válidos para
pagamento.

Processos

O processo de geração de parcelas considera os parâmetros de dias permitidos para vencimento. Ao gerar as datas
de vencimento, o sistema avalia os seguintes critérios: dias permitidos para vencimento, dias da semana para
pagamento e os feriados.

Feriado: Caso a data de vencimento coincida com um feriado, o sistema ajustará automaticamente o vencimento
para o próximo dia útil.
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Vencimento em dia fixo na semana

Cenário 1: Considerando uma venda realizada em 19/08/2024 para um cliente que possui um vencimento configurado
para um dia fixo da semana, especificamente na quinta-feira, com um prazo de 28 dias. Inicialmente, o vencimento é
calculado para 16/09/2024, uma segunda-feira. No entanto, como o cliente efetua pagamentos às quintas-feiras, o
sistema ajusta automaticamente a data de vencimento para a próxima quinta-feira, sendo 19/09/2024.

Cenário 2: Considerando que o dia 19/09/2024 é um feriado. Nesse caso, o sistema ajusta o vencimento para o dia
20/09/2024, uma sexta-feira, aplicando uma exceção permitida.

Vencimento em dia fixo no mês

Cenário 1: Considerando uma venda realizada em 19/08/2024 para um cliente cujo vencimento está configurado para
um dia fixo no mês, especificamente o dia 25, com um prazo de 28 dias. O vencimento inicialmente calculado seria para
16/09/2024, uma segunda-feira. Contudo, como o cliente está configurado para efetuar o pagamento apenas no dia 25
de cada mês, o sistema ajusta automaticamente o vencimento para 25/09/2024.

Cenário 2: Deve-se considerar que o dia 25/09/2024 é um feriado. Nesse caso, o sistema moverá o vencimento para o
dia 26/09/2024, aplicando uma exceção permitida para essa situação.
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