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Analise de Crédito e Comercial

» Objetivo
o Parametrizagdes

e Processos

Obijetivo

O sistema permite a realizagao de dois tipos de analises sobre a proposta e pedido de venda:
Andlise de crédito e Analise comercial.

« Andlise de Crédito: o sistema pode ser configurado para realizar a analise de crédito
durante o processamento de propostas e pedidos de venda, bem como reavalia-la na fase
de planejamento da entrega ou faturamento. Quando configurado para "Andlise de
Crédita", o sistema avalia o Risco de crédito do cliente, considerando, fatores como limite
de crédito, prazo maximo de recebimento, valor minimo para faturamento, entre outros.
Além disso, permite gerar analises de controle de data de crédito, conclusao cadastral e
contas a receber atrasadas.

« Andlise Comercial: essa analise verifica, durante o processamento de propostas e pedidos
de venda, se os valores estdo alinhados com a Margem de contribui¢ao e a Margem bruta
definidas pela empresa, ou com o desconto maximo permitido para o vendedor.

</ Importante

Esses processos sao habilitados por empresa.

Parametrizacoes
Utilizar Loja

Para aplicar a funcionalidade do processo, deve-se realizar a parametrizagao em Utilizar Loja
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Utilizar Servigo

Para aplicar a funcionalidade do processo, deve-se realizar a parametrizagdo em Utilizar
Servigo

Analise de crédito

Para aplicar a funcionalidade do processo, deve-se realizar a parametrizacdo em Analise de
Crédito.
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Analise comercial

Para aplicar a funcionalidade do processo de andlise de comercial, deve-se acessar a
parametrizagao Analise comercial.

Processos

Analise de crédito

Andlise de crédito e analise comercial - Manuais Useall M2

Anglise de crédito

processos defnidos.

planejr entrega
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Andlise de crédito na proposta de venda e no pedido de venda
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A anadlise de crédito avalia critérios configurados no cadastro do cliente, além de informacoes
relacionadas a pedidos, contas a receber, adiantamentos e outros registros. A analise é
dividida em quatro tipos:

1. Andlise sobre o risco de crédito do cliente;
2. Analise sobre a data limite para avaliagdo do crédito do cliente;
3. Analise sobre o critério de atualizagao e conclusao cadastral do cliente;

4. Andlise sobre contas a receber e cheques atrasados.

As andlises podem ser habilitadas de forma individual ou combinada, conforme a
necessidade, sendo necessario marcar a opgao Analisar crédito na parametrizagao de andlise
de crédito, tanto na proposta de venda quanto no pedido de venda.

Analise sobre o risco de crédito do cliente

Importante

As informacgbes necessarias para essa analise devem ser configuradas no cadastro do cliente,
acessivel em: Inicio > Vendas > Clientes > Mais op¢oes > Analisar crédito do cliente.

Ao habilitar o parametro Analisar crédito, é necessario informar um risco de crédito no
cadastro do cliente. Caso contrario, a andlise sera bloqueada devido a auséncia de um risco de
crédito informado.

O sistema apresenta os seguintes tipos de liberagdo de risco de crédito: Sem restrigao, Sob
Avaliagao e Nao liberado.

Anélise de crédito - oox
Cliente / Fornecedor
Risco de crédito | Sem restri¢do (1) Q
Limite de crédito 0,00 Data limite para avaliagio do crédito  25/08/2024 i
Mazx. dias em atraso valor max. em atraso 0,00
Prazo max. Valor min. fat. 0,00
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Risco de crédito

Cadigo 1

Descriggo  Sem restricdo

Tipo de liberagao | Sem restricao - Max. dias em atraso
valor limite | S€M restricao Valor max. em atraso 0,00
Sob avaliagao
Pra 3 S val in. fat.
FRZ0 MAX. | s ibarado ‘alor min. faf 0,00

» Sem restricao: nesta opcao, o sistema libera o crédito sem avaliar os critérios de risco.

- - QA e e B @

Clientes Forneced.

19/08/2024 ] 1970872024 [

Data e emisszo | ot do pedido | vendedor
S— - 1970872004 245000 | Vendedor TESTE 1000 et

docédio 25/08/2024

000

om0

..... 1w G eanbiiel B %

» Sob avaliagao: analisa os critérios Limite de crédito, Max. dias em atraso, Prazo maximo,
Valor maximo em atraso e Valor minimo para faturamento, para posterior avaliagdo e
decisdo pelo setor responsavel.

Daade emissio | Tota do pedice | Vendedor
190872020 43000 | Vendedor TESTE 1000 s

pppppp 1w O omesiisn B %

A andlise dos campos Max. dias em atraso e Valor max. em atraso, ocorre somente
quando o parametro Contas a receber e cheques atrasados estiver configurado na
parametrizagao Analisar crédito no pedido de venda.
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Detalhamento do tipo Sob Avaliacdo

o Limite de crédito: valor maximo de crédito concedido ao cliente para compras. O

limite € comparado ao crédito utilizado, que é somado: pedidos de venda com status

liberado, servicos com status em aberto, saldo do contas a receber e cheque nao

compensado, subtraindo adiantamento de cliente e notas de débito, conforme

parametrizacao;

o Max. dias em atraso: maximo de dias permitido antes que o sistema bloqueie o

pedido;

 Prazo max.: prazo maximo para o recebimento;

» Valor max. em atraso: valor maximo permitido em atraso para o recebimento;

« Valor min. fat.: valor minimo necessario faturar o pedido.

Procedimento para analise

Para o Pedido de venda e para a Proposta de venda, na tela de consultas, deve-se

selecionar o registro e clicar em Mais opgoes > Andlise. A tela de Andlise de Venda serd

exibida, permitindo ao responsavel tomar a decisao de aprovagao ou reprovagao.

Andlise de venda

Pedido n° 2238 (=D ©

Cliente:

Anilise de crédito

Limite de crédito
Crédito utilizado
Saldo de crédito

Limite excedido

=] ]

R§ 83,00
= R$211469
RS -2.029,69

R§2905229

Risco de crédito

Tipo de liberagso

Sob aval

Data limite para avaliagio de crédito
Prazo maximo

Politica de parcelamento

Ultima atualizagio cadastral
Prixima atualizagio cadastral
Cadastro financeiro

‘Cadastro contabil e fiscal

Valor minimo do faturamento

Valer fatante para o minime

Valor méximo em atraso

28 Dias / 30 Dias

Concluide

Concluide

R$ 20000
RS 0,00

R$ 1.000,00

Valor a receber em atraso = R§000
=

- Ox

Emisséo: 19/08/2024

Tipo de anélise: Clients

Historico

Operacio: Bloquear analise

Detalhes

Operagio: Bloguear anlise
DatafHora: 19/08/2024 10:56:40
Ususio:

Blogueio automatico

Risco de crédito: Sob avaliagio
Limite de crédito do cliente excedido.

pagamento: Igu2 @ R$ 923,60

« Nao liberado: este tipo bloqueia a proposta ou o pedido e nao avalia os critérios do risco
de crédito. O responsavel podera aprovar ou reprovar o pedido através da tela de analise.

localhost:8002/Processos/vendas/analiseCreditoComercial/analiseCreditoComercial/#analise-comercial_1

6/22


http://localhost:8002/Processos/vendas/analiseCreditoComercial/img/analise_venda_sob_avaliacao.png
http://localhost:8002/Processos/vendas/analiseCreditoComercial/img/analise_venda_sob_avaliacao.png

14/04/2025, 15:54 Analise de crédito e analise comercial - Manuais Useall M2

90672024 ] Loyuai2024
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Analise sobre a data limite para avaliagao do crédito do cliente

Esse critério é analisado com base na configuragdo do campo Controlar data crédito,
disponivel na parametrizagao Analise de crédito.

Andlise de crédito -

Ao habilitar a anslise de crédito para determinada empresa, o sistema avaliard as parametrizades realizadas e executard  anslise com base nos processos definidos

Deve-se informar a data limite no campo Data limite para avaliagdo do crédito, na tela de
configuracdo de Analise de crédito.
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Analise de crédito - x

Cliente / Fornecedor

Risco de crédito ! :§
Limite de crédito 0,00 Data limite para avaliagdo do crédito | 16/08/2024 [ }
Max. dias em atraso Valor max. em atraso 0,00
Prazo max. Valor min. fat. 0,00

Se o critério Controlar Data de Crédito estiver habilitado e a Data Limite para Avaliagao do
Crédito estiver informada, o sistema avaliara essa data. Caso a data esteja expirada, o sistema
aplicara um bloqueio, exigindo a aprovagéo ou reprovagao pelo responsavel do setor.

Analise sobre o critério de atualizagao e conclusao cadastral do cliente

Esse critério é analisado com base na configuragdo do campo Controlar conclusao cadastral,
disponivel na parametrizagao Analise de crédito.

Se o critério Controlar conclusao cadastral estiver habilitado, o sistema validara a conclusao
do cadastro do cliente nas etapas Financeiro, Contabil e Fiscal ao emitir um pedido de venda.
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Anlise de venda -ox

Pedido n° 2239 GEIEZTD ® Emissao: 19/08/2024  Crédito
!: Clente: =8 Tipo de andlise: Cliene  Pagamento: Iouzl @ R$ 2.310,00

Operagao: Bloquear anise
19/08/2024 11:4305

Quando os setores financeiro e contabil concluirem suas respectivas etapas no cadastro, ao
processar o pedido, o status de avaliagao sera definido como Liberado.

Para isso, deve-se efetuar a conclusdo em: Vendas > Clientes > Mais opgdes > Concluir
cadastro financeiro e Concluir cadastro contabil e fiscal.

@ Informagao

¢ Ao habilitar o parametro Analisar crédito, é necessario informar um risco de crédito no
cadastro do cliente. Caso contrario, a analise sera bloqueada por falta de risco de crédito
informado;

¢ Na parametrizacao, é possivel definir um risco de crédito padrdo. Dessa forma, sempre que
um novo cliente for cadastrado, o sistema aplicara automaticamente o risco de crédito
padrao;

o Essa parametrizagdo nao altera os cliente ja cadastrados.

Acesso em: Inicio > Parametrizagdes > Comum > Risco de Crédito padrao dos clientes

Mais informagdes sobre o processo de Conclusao cadastral do cliente!

Andlise sobre contas a receber e cheques atrasados
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Este critério sera avaliado de acordo com a configuragdo do campo Contas a receber e
cheques atrasados, disponivel na parametrizagdo Analise de crédito. Ele verifica se o cliente
possui contas a receber e cheques atrasados. Ao processar o pedido, caso algum desses itens
seja identificado, o status sera Bloqueado.

Andlise de crédito - x

Ao habilitar a anslise de crédit

[o som ] x com ]

A funcionalidade em questao é independente do risco de crédito do cliente.

A analise dos campos Max. dias em atraso e Valor max. em atraso ocorrem somente quando
o parametro Contas a receber e Cheques atrasados estiver configurado na parametrizagao
Andlise de crédito.

@ Dica

Caso o campo Max. dias em atraso esteja preenchido com algum valor, ird sobrepor o campo
Valor max. em atraso.

Os campos funcionam de forma independente, permitindo o preenchimento apenas de Max.
dias em atraso ou Valor max. em atraso. Nestes casos, a andlise serd realizada com base no
campo preenchido.

localhost:8002/Processos/vendas/analiseCreditoComercial/analiseCreditoComercial/#analise-comercial_1

10/22


http://localhost:8002/Processos/vendas/analiseCreditoComercial/img/param_receber_cheque_analise_credito.png
http://localhost:8002/Processos/vendas/analiseCreditoComercial/img/param_receber_cheque_analise_credito.png

14/04/2025, 15:54 Analise de crédito e analise comercial - Manuais Useall M2

—: Exemplos
Cenario 01: Um cliente realiza uma compra, e possui R$5.000,00 em titulos atrasados héa 2 dias.
Na configuracdo, o campo Max. dias em atraso esta definido como 5 dias. Nesse caso, o pedido
ndo serd bloqueado devido aos titulos em atraso.

Cenario 02: Ambos os campos Max. dias em atraso e Valor max. em atraso estdo sem
preenchimento. No entanto, o sistema estd configurado com a opgdo Contas a receber e
Cheques atrasados. Se houver titulos em atraso, o status serd bloqueado, uma vez que essa
parametrizagé@o opera independente do preenchimento desses campos.

Analise de crédito por cliente ou grupo empresarial

Este critério valida se a andlise do limite de crédito serd realizada com base no cliente
individual ou no grupo empresarial ao qual ele pertence.

» Por cliente: avalia o limite de crédito e o crédito utilizado exclusivamente pelo cliente
informado;

o Por grupo empresarial: a analise de crédito considera o limite de crédito do cliente
informado, mas para comprometer o limite de Crédito utilizado, soma os registros de
todos os clientes pertencentes ao mesmo grupo empresarial. Esse grupo é definido no
cadastro do cliente, na aba Comercial, campo Grupo empresarial.
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Cliente / Fornecedor

Identificagdo  Enderegos Comercial  Financeiro  Fiscal Empregado

Geral
Tipo de frete
Transportadora
Redespacho
Marca da embalagem
Local de embargue / UF

Forma de pagto

Frete por conta do remetente (CIF)

Espécie da embalagem
‘:‘\ Local de despacho

Boleto (1) ( \ Cond. de pagto | 28 dias (1)

Grupo empresarial

Segmento
CAR

Obs. comercial

Vendas
Tabela de prego
Vendedor
Supervisor

Rota

Vendedor TESTE 1000 (462)

[ Faturar com identificagéio e descrigio especifica do item

Os dados referentes ao limite de crédito e crédito utilizado podem ser conferidos na opgao
Historico do Cliente, disponivel no botao Mais opgoes na tela de consulta de clientes.
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Ou ainda pela tela de Detalhes do cliente, aba Financeiro, com acesso disponivel no icone Q
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8 S o eSe— —

Cliente: | #F & SR & ANRNE & il dasi-we B v 8 -
IE: ISENTO IM:

CNPYCPF: 3 Sy

HISTORICO DO CLIENTE

E-mail: teste 1 @useall.com Fone: I Fone 2: Cel:
Tab. prego: Transp:

Forma pagto.: Boleto Cond. pagto.: 28 dias Vendedor: Vendedor TESTE 1000
Segmento:

Enderegos

Padrio Entrega

Endereco: S ssmmate. &5
Bairro: M

Endereco: Saiei.. s, &
Bairro: [—

Cidade: Fsste & Cidade: oy A Cldade: e

CEP: fis fi% CEP: dies ww CEP: I

Crédite Situagdo financeira atual

Risco de crédito: Sob avaliagio Titulos vencidos 320.00

Préxima avaliagao: 25/08/2024 Titulos a vencer 1.060,64

Limite: de crédito 85,00 Cheques 0,00

Utilizagae do limite 138064
%) Cantaz = raosher et Titules em cartério 0.00
() Notas de débito 100,00 Titulos em protesto 0.00
{-) Contas a pagar 500,00 Cheques devolvidos 0.00
{-) Adiantamentos 350,00

Limite utilizade 918,05% 780,34

o Resumo das vendas

Limite disponivel -B18,05% -695,34 Emissio Valor

Pedidos em aberto 2.114,69 Primeire pedido  08/07/2024 1.000.00

Limite disponivel-pedidos -3305,92% -2.810,03 Ultimo pedido  18/08/2024 2.310.00

Grupo empresarial: |

Cobranca

Endereco: B &
Bairro: S

19/08/2024 14:14:38

Pégina 1 de 1

na tela de consulta de clientes.

A useau v

mmee &R >

»

)

Inicio Clientes / Fomeced.

O ¢ T S AEEENTE IE GOMOICIAURS S v S

Historico Contatos Resumo Pedidos
Resumo financeiro
DADOS ATUAIS
o ge cedtor Sob wvatagio
Limite isponivel 69534
Limitedis. - pecidos 261003
Divids em sbertor 138064
Thulos vencidos: 32000
Thulos  vencer 105064
Cheques devolidos: 000
Titulos (10)
Namero espéce Vencimento
110824 Duplcats mercarti 11/06/2024
110833 Duplcats mercanti 11/06/2028
12345 Duplcats mercanti 2710672028
2806241518 Duplcats mercanti 2610672028
408111 Duplcats mercanti os/08/2024
08211 Duplcats mercanti os/03/2024
408611 Duplcats mercanti 06/03/2024
08711 Duplcats mercanti 110972024
s088:1/1 Duplicats mercanti 110972024
084172 Duplicata mercant 1370972024

Ver todos os titulos do cliente

Notas fiscais Devolugdes Contratos

HISTORICO (periodo de 19/08/2023 até 19/08/2024)

Pago no periodo:
Pago até o vencto:
Pago em atraso:

% de pontualidade:
Médis de atraso:

Maior atraso:

Todos abertos

status
Aberto
Aberto
Aberto
Aberto
Aberto
Aberto
Aberto
Aberto
Aberto
Averto

an * =B @

Resumo 3

B awaene

Q S

O Vendedor TESTE 1000

t‘ «* Frete por conta do remetente (CIF)
0.00 ‘

0@ sobmatagio
0%
0ais

0 dies &) Anotagdes

& Anexos

+ o+

Vendas a vista

E possivel liberar pedidos para vendas a vista com base no campo Liberar créditos nas vendas
a vista, disponivel na parametrizagdo Analise de crédito. Quando esta opg¢ao esta habilitada,
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todos os critérios de analise de crédito sdo ignorados, e a analise é automaticamente
classificada com o status Liberado.

/' Observagao

A forma de pagamento utilizada, deve estar configurada com a opgéo A vista habilitada. Essa
configuracao esta disponivel em: Vendas > Listas > Formas de pagamento.

Acgao Aprovar ou Reprovar

Existem duas formas de acessar as andlises geradas para um pedido e tomar a acao
desejada:

« Para cada pedido de venda: ao selecionar o registro do pedido desejado e clicar no botéao
Mais opgodes > Andlise, sera exibida a tela de Analises de venda. Nela, serdo apresentados
os registros de analises de crédito e comercial, conforme parametrizagdo. Apos efetuar a
analise, o responsavel define uma agéo sobre o pedido, sendo Aprovar ou Reprovar todos;

o Sobre todas as analises: acessando a opgao Vendas > Mais opgdes > Avaliacao de venda.
Nesta opcao, o sistema exibira a tela de consultas, listando todos os pedidos e propostas
para avaliagao do setor responsavel e tomada de agao sobre cada pedido.

Em ambas as opc¢des, é possivel abrir a tela de Detalhes para uma andlise mais aprofundada.

Bloqueio manual

A acao Bloquear € utilizada quando, apesar de o pedido ter sido liberado de acordo com o tipo
de analise configurado, o responsavel decide ndo prosseguir com a venda. Nesse caso, 0
status do pedido sera alterado para Bloqueado.

Andlise da proposta e do pedido

Na tela de Andlise de venda, ha icones informativos e explicativos que auxiliam na
interpretacdo e identificagdo das informagdes do processo de andlise, tanto da proposta de
venda quanto do pedido.

Legenda dos icones
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' apresenta as observagoes inclusas no pedido ou proposta, podendo ser internas ou
nao;

. E apresenta os detalhes do cliente, permitindo visualizar o histérico do mesmo;

. permite gerar uma nova analise de venda;

. Q de Crédito ou Comercial informa a situagao da analise;

. e de Pagamento informa a condi¢do e a forma de pagamento do cliente e do pedido;

. o de Crédito utilizado detalha a forma como o crédito utilizado é calculado;
. o de Risco de crédito detalha sobre o risco de crédito associado;

. o de Prazo maximo detalha o prazo maximo definido no cadastro do risco de crédito do
cliente, o prazo médio do pedido, como essa média foi calculada e se o prazo foi excedido
em numero de dias;

. o de Politica de parcelamento detalha a politica conforme a configuragdo na analise de
crédito;

. =_q de Crédito utilizado detalha a soma de todos os valores que compdem o total do
crédito utilizado;

=_q de Valor a receber em atraso apresenta de forma detalhada os titulos atrasados.

Crédito utilizado: ao clicar no icone =_q, a tela Detalhes do uso de crédito serd exibida.

Nessa tela, as abas Servigos em aberto e Vendas aberto (Loja) sdo apresentadas com os
seguintes critérios:

localhost:8002/Processos/vendas/analiseCreditoComercial/analiseCreditoComercial/#analise-comercial_1 15/22



14/04/2025, 15:54 Andlise de crédito e analise comercial - Manuais Useall M2

i Processo l Data de emissdo ‘ Valor [ Cliente | Codigo ‘

| Servigos | oy/04/2025 | 500000 | NF-E EMITIDA EM AMBIE... | 2|

Processo Data de emissdo | Codigo ‘ Cliente l
Venda LojaN°79 = 09/04/2025 ‘ 2 | NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACA...

|
Pedido Loja N° 2 02/04/2025 | , 2 | NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACA...

» Servicos em aberto: serdo exibidos os servicos que estdo com os status Concluido,
Confirmado e Fechado, desde que ndo estejam totalmente faturados. No caso de servigos

faturados de forma parcial, sera exibido o valor resultante da subtragdo entre o valor do
limite e o valor faturado;

A exibicdo da aba Servigos em aberto depende da ativagdo da parametrizagdo Utilizar
Servigo e da marcagéao correspondente na configuragdo da Analise de Crédito.
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o Vendas em aberto (Loja): serdo consideradas as vendas que estdo abertas e com a
avaliagao liberada, além dos pedidos que ainda ndo foram faturados, ou seja, aqueles
cujas vendas ainda ndo foram geradas.

A exibicdo da aba Vendas em aberto (Loja) depende da ativacdo da parametrizagao Utilizar
Loja e da marcacao correspondente na configuragdo da Analise de Crédito.

Historico e Detalhamento das operagdes: a tela contém um histérico e detalhamento das
operacgodes realizadas.

Anslise de venda

Pedido n° 2239 GEIEE=SND »
Cliente: B

e

it
Pagamento: 19:2 @ R$ 2.310,00

Operago: Bloquear anslise

O T

Comparacao de Analises Anteriores: a tela permite comparar andlises anteriores. Para isso
deve-se:

1. Ativar a coluna para comparagao de andlises;
2. Clicar na andlise anterior no lado direito da tela;

3. O sistema atualizara os dados para comparagao.
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Anélise de venda

Pedido n° 2239 GEEEE=TIIED @
Cliene: ]

o: 19/08/2024  Crédit:

Cliente  Pagamento: Iusl @ R$ 2.310,00

19/08/2024 17:5952

Anéiise cancelada (1891716)
Da lamentos

19/08/2024 11:4305

Cadasroconii e fscal Concuice

Valor minma do aturamento #520000
Valor fkante para o miimo 5000

#5100000
= mom

]

Reanalise de crédito

A Reandlise de crédito s6 sera possivel se forem atendidas as seguintes condigdes de
parametrizagao:

* A empresa realiza analise de crédito no pedido;
» A opgéao Reanalisar o pedido de venda ao planejar entrega esta configurada;

» Existe uma data de validade informada para reanalisar o pedido.
A reandlise pode ser feita de trés maneiras:

« Painel de entregas: no painel de entrega, ao selecionar os pedidos e clicar no botdo
Planejar.

3
<
§
2
B
b

Az ® = B @

o @%deR >N

RRARKABARE

Totais gorais

Totais dos regstrosseecionados

Acesso em: Vendas > Painel de entrega de pedidos
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o Emitir nota fiscal: nesta tela, deve-se selecionar os pedidos e clicar no botao Emitir nota
fiscal.

B ol ®eR >0

IRERERRERY

Acesso em: Vendas > Pedido de venda > Mais opgdes > Emitir nota fiscal

o Caixa de faturamento: nesta tela, deve-se selecionar os pedidos e clicar no botédo
Confirmar.

A useau ve o s anor 8 G

K20

FS

oemoEBe

B oo 0 x

Acesso em: Vendas > Caixa de faturamento > Novo > Faturar pedido > aba Pedidos

Apéds configurar a analise de crédito, durante o processamento sera exibido o informativo:
"Realizando analise de crédito..."

Caso algum pedido seja Bloqueado, serd apresentada uma tela de confirmagdo com a
seguinte mensagem:
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Confirmagdo

66760, 66755, porém ofs)

edita.

Deseja prosseguir o planejamento com os pedidos aprovados?

As opgdes disponiveis séo:

» Sim: nesta opgao sdo atualizadas as informagdes apresentadas para nao listar os pedidos
que foram Bloqueados;

» Nao: esta opgao, retorna para a tela anterior.

Se todos os pedidos estiverem bloqueados, sera exibida a mensagem:

Atencio

Nesta situagao, a Unica opgao disponivel é clicar em OK, retornando para a tela anterior.

Analise comercial
Margem de contribuicao

A Margem de contribui¢do é um indicador financeiro que avalia se a receita de venda cobre os
custos e despesas fixas, contribuindo para o lucro.

O sistema permite parametrizar a analise para o bloqueio ou reprovacao de pedidos de vendas
com itens cuja margem de contribuigcdo seja inferior ao percentual estabelecido.

Detalhes sobre o motivo do bloqueio ou reprovagao, bem como outras analises, podem ser
visualizados na tela de Analise de venda na aba Anadlise comercial através dos icones
disponiveis.

. =_o\ de Margem de contribui¢ao detalha os valores que compdem o total da margem;

. =_q de Prego min. e max. detalha os valores de pre¢go minimo e maximo dos itens e a
diferenca;

. =_Q de Desconto do vendedor detalha o valor de desconto maximo para o vendedor.
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Os campos Itens com custo zero e Itens sem estoque sao utilizados para verificar a presenga
de itens sem custo ou sem estoque no pedido de venda. Caso sejam encontrados, o pedido é
langado com o status Bloqueado.

Para o calculo da Margem de Contribuigao, sdo consideradas as seguintes informagdes:

» Receita bruta = Valor total liquido;

» Valor margem = (valor receita bruta - valor impostos - valor comissdes - valor frete - valor
seguro - valor outras despesas);

» Margem de contribuigao = valor margem / receita bruta * 100.

Margem bruta

A Margem Bruta representa a diferenga entre o prego de venda de um produto (antes de
impostos) e seu custo de producdo ou aquisigéo, refletindo o lucro direto obtido por um bem
ou servico. Esse valor pode ser definido no cadastro do item ou no grupo de itens, acessivel
em: Vendas > ltens e servigos > Aba Venda.

Para o calculo de Margem bruta, sdo consideradas as seguintes informacgoes:

 Valor total liquido: valor bruto - desconto + outras despesas + valor frete;

» Valor venda liquida: valor total liquido - valor ICMS - valor PIS - valor COFINS - custo
financeiro;

« Valor margem praticada: valor venda liquida - valor custo;

» Margem bruta: (valor margem praticada / valor venda liquida) * 100.

[UZ] Documentos relacionados

¢ Conclusao cadastral do cliente;

* Parametrizagao Analise Comercial;
+ Parametrizacao Analise de crédito;
¢ Parametrizagao Utilizar Loja;

¢ Parametrizagao Utilizar Servigo.
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Acesse a area de videos e confira os tutoriais!!

Voltar ao topo

€

Download PDF
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