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Conciliagao de operacoes

» Objetivo
« Configuragoes

e Processos

Obijetivo

A ferramenta Conciliagdo de operagées tem o objetivo de estabelecer um processo
padronizado, claro e eficiente, assegurando a conferéncia precisa entre as operagoes
registradas no sistema e as operagdes efetivamente recebidas das operadoras. Promovendo
controle financeiro, identificacao de divergéncias e integridade das informagdes contabeis.

Configuracoes

Permissoes de usuarios

Para a utilizacdo do processo Conciliagio de operagées é necessdario configurar as
permissdes de uso. Para isto deve-se clicar em: Perfil de usuario e clicar na foto de perfil,
sendo direcionado para o sistema USEALL.

Logado no sistema USEALL deve-se acessar o Mddulo Central, opcao Usuarios’, selecionar o
usudrio que tera a permissao, clicar no botdo Mais opgoes, opcao Permissoes de sistemas.
Deve-se clicar na opgao configurar do sistema M2-Manufatura, em seguida, acessar o médulo
Receber e localizar a secdo Conciliagao de operagdes com cartao, onde deve ser configurada
as devidas permissbes "Conciliagdo de operagdes com cartdo, reprocessar, cancelar e
histérico".

1 Caso o usudrio esteja configurado para seguir grupo, deve-se selecionar a opcdo Grupos no

"modulo Central."
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Conciliacdo de operagdes com cartdo
Reprocessar
Cancelar

Histérico

Processos

Ao acessar a funcionalidade Conciliagdo de operagdes sdo exibidos os filtros e botao
pesquisar, botao Novo, grid de informagdes e o botdo Mais opgoes.
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Receber

Acesso em: Médulo Receber > Conciliagao de operagodes.

Filtros e botao pesquisar

Apos a aplicacgao dos filtros, deve-se clicar no botdo Pesquisar para que as informagdes sejam
apresentadas na grid.
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v 01/05/2025 i 31/05/2025 [

Qv Status | Cancelamento pendente, Conc

Nos filtros avangados, tem-se as opgdes de busca por Filial.

Cadastrar conciliagao

Para realizar o cadastro, deve-se clicar no botdo Novo, a tela Conciliagdo manual de operagoes
com cartio ser4 exibida, sendo possivel efetuar a conciliagdo manual dos registros. E possivel
conciliar varios registros simultaneamente, desde que pertencam a mesma credenciadora e
que a data de operagao seja igual ou anterior.

Conciliagdo manual de operagdes com cartao - X
[ Data concilaggo 14/05/2025 i)
Data operagdo | Credenciadora Cédigo | NSU transagd Transagdo Qtde parcelas | Valor bruto | Valor liquido Valortaxa | Valor creditado | Valor taxa re
14/05/2025 80 Crédito & vista 1 100,00 93,00 7,00 93,00 7,00
Valor bruto Valor liquido Valor creditado Valor taxa real Valor bruto selecionado Valor liquido selecionado N° de registros N° de selecionados
R$ 100,00 R$ 9300 R$ 9300 R$ 7,00 R$ 100,00 R$ 9300 1 1
+ Confirmar conciliagio

Na grid sdo exibidas as colunas com as informagbes de cada registro, a coluna Pendéncia
apresenta o link Abrir, caso contenha pendéncias no registro, sendo possivel reprocessa-lo
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apods ajuste. Abaixo tem-se os totalizadores informando os totais de valor bruto, valor liquido,
valor creditado, valor taxa real, valor bruto selecionado, n° de registros e n° de selecionados. O
campo "Valor creditado" (destacado em amarelo) é editavel e permite o aumento ou a redugao
da taxa real. No entanto, ndo é permitido inserir um valor superior ao valor bruto.

A tela apresenta o campo Data conciliagao, localizado na parte superior, permitindo a
alteracdo da data em que a conciliagdo serd registrada. Por padrao, ao abrir a tela de
conciliagdo manual, este campo é preenchido automaticamente com a data atual, podendo ser
editada somente para datas anteriores.

0 botao Adicionar mais movimentos, permitindo inserir registros para a conciliagdo. Ao clicar
nesse botdo, o sistema apresenta a tela Operagdes com cartdo, sendo possivel aplicar os
filiros de pesquisa, selecionar os registros desejados e adiciona-los para conciliagdo através
do botao Adicionar selecionados, retornando para a tela de conciliagao.

Operagdes com cartao - o X
Q@ + Fittros avancados
Data transagdo Personalizado 14/05/2025 14/05/2025
Credenciadora Bandeira
Transagdo NSU transagdo
Data operagdo | Credenciadora Bandeira Transagdo Origem NSU trans, Qtde pa Valor bi Valor lic Valorta  Cédigo
14/05/2025 Mastercard Crédito a vista =~ Manual 1| 100.. 9300 700 80
14/05/2025 Visa Pix Manual 1 55. 55,00 0,00 81
14/05/2025 Visa Pix Manual 1) 22. 22,00 0,00 82
Total bruto Total a creditar Total taxa Total bruto selecionado  Total a creditar selecionado N° de registros N° de selecionados
R$ 177,00 R$ 170,00 R$ 7,00 R$ 0,00 R$ 0,00 3 0
Pagina 1 del ‘: Exibindo 1 -3 de 3 = o

& Adicionar selecionados

Apés selecionar os registros, basta clicar no botdo Confirmar conciliagao para efetua-la. Esse

processo gera os movimentos dos recebiveis e contas a receber referente a cada parcela das
operagoes.

Grid de informagoes

localhost:8002/Processos/receber/recebiveisCartao/conciliacaoOperacoes/conciliacaoOperacoes/ 4/6


http://localhost:8002/Processos/receber/recebiveisCartao/conciliacaoOperacoes/img/opCartoes.png
http://localhost:8002/Processos/receber/recebiveisCartao/conciliacaoOperacoes/img/opCartoes.png
http://localhost:8002/Processos/receber/recebiveisCartao/recebiveisCartao/recebiveisCartao/

30/05/2025, 15:14

Na grid, sdo apresentados os registros conforme os filtros selecionados.
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Receber Conciliagao de ope...

Pigna |1 de2 > » | C

Status Cancelamento pendente, Conc

Q
~ Data conciliagio  Este més ¥ 01/05/2025 fi| | 31/05/2025
2 Credenciadora Qv
@
Cédigo | Data cadastro Data conciliagdo
& 4 ®Conciliado 25 05/05/2025 05/05/2025
# Condiliado 26 | 05/05/2025 05/05/2025
Qs Condiliado 27 | 05/05/2025 05/05/2025
Q | Conciliado 28 | 05/05/2025 05/05/2025
B Q ecCondliado 29 05/05/2025 05/05/2025
Q| 8 Conciliado 30 | 05/05/2025 05/05/2025
§ Qs Cancelado 31 05/05/2025 05/05/2025
Q| #Pendente 32 05/05/2025 05/05/2025
[ Q #Condiiado 33 05/05/2025 05/05/2025
Q| # Cancelado 34 06/05/2025 06/05/2025
Q  # Conciliado 35 06/05/2025 06/05/2025
Q| # Condiliado 36 06/05/2025 06/05/2025
Q  # Cancelado 37 | 08/05/2025 08/05/2025
Q | # Cancelado 38 | 09/05/2025 09/05/2025
Q Cancelado 39 | 09/05/2025 09/05/2025
Q |  Condiliado 40 | 12/05/2025 12/05/2025
Q  # Condiliado 41 | 12/05/2025 10/05/2025

Exbindo1-25de44 & Qo

Credenciadora

Origem
Manual

Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual

Manual

Qtde registrc Qtde registrc  Total bruto
2 2 10000

MR NN R R R R R e R R e e

HHhoOoCOoOrRMOKOGOR K K K K

70,00

55,00
200,00
100,00

20,00
100,00
100,00
100,00
100,00
24800
100,00
100,00
200,00
200,00
100,00
100,00

Total creditado  Total liquido
1500

65,10
50,00
200,00
100,00
20,00
100,00
97,00
50,00
100,00
23064
100,00
97,00
200,00
200,00
100,00
90,00

10000
65,10
55,00

200,00

100,00
20,00

100,00
97,00

100,00

100,00

23064

100,00
97,00

200,00

200,00

100,00
90,00 ]

Para cada registro, sera exibida a agao:

o Q_ ao clicar nesse icone, a tela Conciliagdo manual de operagdes com cartdo serad
exibida, permitindo a visualizagdo dos dados referentes ao registro.

Botao Mais opgoes

Ao selecionar um registro e clicar no botao Mais opgodes, serdo exibidas as seguintes agdes:

Acbes

« Reprocessar: permite reprocessar a conciliagdo com status "pendente”’;

o Cancelar: permite o cancelamento de conciliagdes. Ao selecionar essa opgéo, o sistema
exibe a tela para informar o motivo do cancelamento. Apos a autenticagdo, o status do
registro é alterado para Em cancelamento aguardando o processamento do sistema (em
segundo plano), passando para Cancelamento pendente caso seja necessario alguma

acao de ajuste pelo usuario ou Cancelado confirmando a agéao.

Ratrear

o OperagOes com cartao: ao selecionar essa agéo sera direcionado para a tela Operagoes

com cartao do registro selecionado;

» Recebiveis de cartdo: ao selecionar essa agao sera direcionado para a tela Recebiveis de

cartao do registro selecionado;
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Consultar

» Historico: ao selecionar essa ac¢ao, o sistema permite visualizar o histérico de alteragdes
da conciliagédo de operagbes com cartao correspondente.

[iZ] Documentos relacionados

* Operagdes com cartio;

¢ Recebiveis de cartao.

Acesse a area de videos e confira os tutoriais!!

Voltar ao topo

€

Download PDF
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