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Pagamento de comissao por indicacao

e Objetivo
» Configuragdes

¢ Processos

Objetivo

O processo de Comissionamento por indicagao consiste na divulgagdo de produtos/servigos
por terceiros, como por exemplo algum cliente da empresa e ao finalizar a venda, gera-se um
valor para receber ou uma nota de débito, sendo possivel trocar por mercadorias.

O processo de Comissionamento por indicagao consiste que terceiros possam divulgar os
produtos/servigos, ao finalizar a venda é gerado um valor para pagar ou uma nota de débito.

E uma realidade utilizada de forma explicita no meio virtual, como por exemplo:

o Porgrama Indique & Ganhe Shopee - (https://shopee.com.br/blog/tudo-sobre-o-indique-
ganhe-shopee/);

o Programa de afiliados: onde se indica o Melhor Envio e ganha saldo em carteira
(https://blog.melhorenvio.com.br/programa-de-afiliados-melhor-envio/);

 Recomende produtos: ganhe comissoes da Amazon
(https://associados.amazon.com.br/).

Este comissionamento por indicacdo também ¢é praticado por algumas lojas fisicas. Ocorre
quando uma pessoa sem nenhum vinculo empregaticio e ndo sendo um representante, pois
ndo possui um contrato de prestagdo de servico de representacdo afirmado, faz a
indicagao/recomendagao dos produtos/servigos da empresa.

Importante

Este processo é independente do processo de comissao padrao.
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Configuragoes

Parametrizagao

Ao acessar a parametrizagao abrira a tela Configuragao de comissao sobre vendas, nesta tela
é possivel realizar as configuragdes da comissao na venda.

A useau e

aaaaaaa

i
&

Inicio

Nesta tela, na aba Outros, pode-se parametrizar o Pagamento de comissao por indicagao,
onde serdo apresentadas as seguintes informacoes:

« Nao habilitado / Habilitado: ao selecionar a opg¢ao Habilitar, serdo exibidos os demais
parametros;

o Configurar por: define se sera por Filial, sendo a filial logada. Ou por Indicador, onde o
percentual estara informado no cadastro da pessoa que fez a indicagao;

e % liberado no faturamento: apenas para visualizagdo, pois sempre sera 100% no
faturamento;

* % de comissao: disponivel para edicdo apenas quando o campo Configurar por estiver
definido como Filial;

o Composi¢ao da base de calculo: também apenas para visualizagdo da férmula, ndo
permitindo edigao;

» Parametros para geragao de contas a pagar:
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o Sufixo do titulo: informa uma descricdo para exibigdo em contas a pagar, serd
sugerido por padrdo o texto COMISSAO;

» Tipo de conta a pagar: seleciona o tipo de conta a pagar onde serd efetuada a baixa;

« Tipo de conta a pagar nota de débito: seleciona o tipo de conta a pagar onde sera
efetuada a baixa para nota de débito;

e Forma de pagto: deve-se informar qual serd a forma de pagamento do
comissionamento;

o Dia de vencimento: informar o dia do més que serd o vencimento, deve ser nimero
maior que zero.

Permissoes de usuarios
Para a utilizagdo deste processo é necessario configurar as permissoes de uso.

Para isto deve-se clicar em: Perfil de usuario > Meu perfil, sendo direcionado para o sistema
USEALL.

Logado no sistema USEALL deve-se acessar o Modulo Central, opcao Usudrios, selecionar o
usuario que tera a permissao, clicar no botdo Mais opgoes > Permissoes de sistema. Deve-se
clicar na opgao configurar do sistema M2-Manufatura, apds deve-se clicar no médulo Geral e
por fim localizar a permissao Alterar percentual de comissao no cadastro do indicador.

Cadastro de Clientes/Fornecedores

Quando a filial estiver habilitada para usar Indicador, no cadastro de cliente/fornecedor serd
apresentada a opcao Indicador. Cabe ressaltar que a opgao de selecionar Indicador sé esta
disponivel (habilitdvel) quando as opgdes Vendedor/Representante, Marketplace e/ou
Credenciadora ndo estiverem marcadas.

Quando a opcgao Indicador estiver selecionada, na aba comercial serdo apresentadas as
seguintes informagdes: Tabela do prego, Rota, Linha, Exporta web e Faturar com cédigo e

descricao do cliente.

Matriz Criciuma Unidade Floriandpolis Unidade Caxias do Sul Unidade Serocaba
%, (48) 3411-0600 %, (48) 99168-2865 %, (54) 09631-8810 @,(15) 99144-9939



[
NJ Useall

Servir com Tecnologla @ o que nos iImpulsons

A\ Importante

Se a comissao por indicagao for habilitada, o indicador ird aparecer nos processos.

Ao selecionar um registro na listagem de clientes/fornecedor e clicar no botdo Mais opgoes >
Percentual de comissao por indicagao, ira apresentar a tela para informar uma comisséo para
o indicador selecionado.
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A opcdo Mais opgoes > Percentual de comissao por indicagdo somente ficara disponivel
quando o cliente/fornecedor estiver com a opg¢ao indicador selecionada.

Processos

Na aba Itens da proposta de venda, ao clicar no icone E na tela Negociar, serd exibido o
campo Comissao indicador (%), sendo possivel editar o valor percentual da comisséao.

No Pedido de venda ¢é possivel alterar o indicador e o percentual, basta selecionar um registro,
clicar no botdo Mais opgoes > Alterar > Indicador e percentual de comissao, informar os
dados e clicar no botéo para confirmar a operacgao.

A comissdo por indicagdo, somente serd liberada, quando a nota fiscal de saida estiver com o
status de finalizado.

Pagamento de comissao por indicagao

Ao acessar a tela Pagamento de comissao por indicagao disponivel no médulo Pagar > Mais
opcoes > Pagamento de comissao por indicagao, sao exibidos os filtros e botdo pesquisar, grid
de informagdes e o aba lateral direita.

Parametrizagio  Clientes / Forneced. Pedidos

12/2023 Data

07/12/2023
NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGAC Pesquisar
08/12/2023 243058 7,00 7,70 000 17,70

2 18,00 3897 2097
DA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR FISCAL 17,70 0,00 17,70
INDICADOR 1 000 267,52 267,52

s Selecionados Total a pagar
: =

Filtros e botao pesquisar

Unidade Caxias do Sul
%, (54) 09631-8810

Unidade Floriandpolis
%.,(48) 99168-2865

Unidade Sorocaba
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http://localhost:8001/Processos/pagar/comissionamento/img/pagamentoComissaoIndicador.png
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Os filtros apresentados séo:

« Filial: apresenta a filial logada no sistema;

o Comissoes liberadas até: ao selecionar o més/ano serdo apresentadas as comissdes
liberadas até a data selecionada;

« Indicador: apresenta a lista de clientes/fornecedores que possuirem o campo "Indicador”
selecionado em seu cadastro;

« Filtros avangados: ao clicar no icone + sera exibido o filtro:

o Cliente/Fornecedor: permite selecionar para qual cliente/fornecedor foi feito o
langamento de nota fiscal de saida.

2
g
R

a e = B @

Clientes / Forneced. Pedidos Pagamento de co...

A 3 — Filtros avanados Comissoes a pagar: NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR
il FISCAL
o
O | pata Namero NF % comissio Venda. Devolugao Saldo.
& ~ O | 07/12/2023 243057 1,00 10,00 0,00 10,00
O 08122023 243058 7,00 7,70 0,00 17,70
& Pesquisar
W | indicador Comissso vendas | Com. devolucoes | Comissdo a pagar
E INF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR FISCAL 17,70 0,00 17.70
o] - = e

Apods aplicar os filtros, pode-se clicar no botdo Pesquisar para apresentar as informacdes na
grid.

Grid - Tela de consulta

Na grid as colunas disponiveis para visualizagdo sao:

« Indicador: apresenta o nome do indicador que ira receber a comissao;

« Comissao vendas: apresenta o valor das comissdes sobre todas as vendas que possuirem
nota fiscal de saida emitida, e que ndo foram pagas;

o Comissao devolugdes: apresenta o valor das comissdes sobre todas as devolugbes que
possuirem nota fiscal de entrada emitida, e que ndo foram estornadas;
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http://localhost:8001/Processos/pagar/comissionamento/img/pagComFiltro.png
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o Comissao a pagar: esta coluna exibe o valor de comissdao que deve ser paga para o
indicador. O calculo é da seguinte forma: Comissao vendas - Comissao devolugoes.

Indicador

INDICADOR 2

INDICADOR 1

Aba lateral direita

Ao selecionar um item da grid serdo exibidas as informagdes de comissdes para o indicador
selecionado.

Comissoes a pagar: NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR
FISCAL

O paa Nimero NF % comisso Venda | Devolugio Saldo
O 077122023 243057 100 1000 000 1000
O o08/12/2023 243058 7.00 7,70 0,00 17,70

stz e

Nesta aba poderao ser exibidas as colunas:

» Caixa de selegao: permite selecionar quais comissdes serdo baixadas;
« Data: exibe a data de emissdo da nota;

» Nuamero NF: nimero da nota fiscal que a comissao pertence;
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http://localhost:8001/Processos/pagar/comissionamento/img/pagComGrid.png
http://localhost:8001/Processos/pagar/comissionamento/img/pagComAbaLateralDireita.png
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¢ Venda: exibe o valor da comissdo sobre a venda;

» Devolugao: exibe o valor de comissao que deve ser devolvida;

0 valor a ser devolvido sera de acordo com a devolugéo total ou parcial na nota fiscal.

* % comissao: exibe a porcentagem de comissdo informado na parametrizagao, tanto por
filial como no indicador;

o Saldo: exibe a soma dos valores de comissdo a serem pagos e descontados, para o
indicador.

No rodapé sera exibida a quantidade de registros selecionados e o total a pagar. Quando os
registros forem selecionados, habilita os botdes

» Gerar contas a pagar: esta op¢ao gera um registro de contas a pagar;

Conta a pagar - X
Dados | Contabilidade
Cédigo
Fornecedor  INDICADCR 2 (3124)
Tipo de conta a pagar | Comissdes sobre vendas (6) :i
Espécie de titulo  OT Q
Portador | Carteira (1) Q
Natureza financeira Q
Forma de pagto BOLETO / BANCO (1) Q

Nimero 12-COMISSAO-3

Valor 18,00
Emissdo | 13/12/2023 Entrada | 13/12/2023
Vencimento 28| 10/01/2024 Prev. pagamento 28 | 10/01/2024

Observagdo
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http://localhost:8001/Processos/pagar/comissionamento/img/pagComContasPagarDados.png
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Conta a pagar -

Dados

C  Atualizar langamentos

Contabilidade

Tipo de langamento Conta Conta contabil CDC | Histérico Débito Crédito
N, | X Despesa 176 | COMISSAO SOB... Conta a pagar 12-C. 18,00
N, | X | Contas a pagar - ... 403 | FORNECEDORES Conta a pagar 12-C... 18,0
18.00 18,00

3

o Gerar nota de débito: esta opgédo gera um registro de notas de débito para o indicador.

Nota de débito
Dados  Contabilidade

Cédigo

Cliente  INDICADCR 2 (3124)

Tipo de conta a pagar
Espécie de titulo
Portador

Natureza financeira
Forma de pagto
Nimero

Valor

Emissdo

Vencimento

Observagdo

Nota de débito (2)
ND
Carteira (1)
Devolugéo de Clientes
BOLETO / BANCO (1)
12-COMISSAO-3
18,00
13/12/2023
10/01/2024

Entrada | 13/12/2023

Prev. pagamento = 10/01/2024
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http://localhost:8001/Processos/pagar/comissionamento/img/pagComContasPagarContabilidade.png
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Nota de débito - x

Dados = Contabilidade

C  Atualizar langamentos.

Tipo de langamento Conta Conta contabil cbC Histérico Débito Crédito

\. | X Contasa pagar - ... 635 | TARIFAS DE CO.. Conta a pagar 12-C... 18,00
N, | X | Contas a pagar - ... 403 FORNECEDORES Conta a pagar 12-C... 18,0
18,00 18,00

3

Em Contas a pagar ou Nota de débito no campo Numero sera exibido o sufixo configurado em

Parametro para geragéo de contas a pagar.

Ao selecionar o registro na grid de Contas a pagar e clicar no botdo Mais opgoes > Rastrear >
Origem, sera redirecionado para a tela de Pagamento de comissao por indicagao, filirando
pelo indicador do registro. Acessando esta tela pode-se selecionar o registro, verificar as
informagdes que estdo vinculadas e pode-se efetuar agdes através do botdo Mais opgoes:

e Reabrir: ira reabrir o pagamento da comissao por indicagdo, permitindo adicionar mais
comissoes;

[o oo [+ oo ]
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Comissdes a pagar: INDICADOR 2.

EIE) Nimero e oo e saco
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M seecorados ot apagar

« Historico: permite visualizar as informagdes de histoéricos pertinentes ao pagamento de
comissao por indicagao.
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@ Importante

Para facilitar o acompanhamento e gerenciamento do pagamento de comisséo por indicagao,
tém-se os relatérios:

e Comissoes a pagar por indicagao - Detalhado;
e Comissoes a pagar por indicagdo - Resumido

e Previsao de comiss6es por indicagao a pagar

Acesso em: Pagar > Relatorios

& Acesse a area de videos e confira os tutoriais!!

Voltar ao topo

€
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