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Parametrizagao - Contas a receber

» Objetivo

¢ Funcionalidades

Aviso

Este manual esta sendo desenvolvido em partes.

Obijetivo
As parametrizag0es permitem definir algumas regras de funcionamento do sistema M2.

Acesso em: mddulo Inicio > Parametrizagao > Contas a receber

Funcionalidades

Cobrancga bancaria
Controle financeiro na data do crédito

Nesta parametrizacao, deve-se indicar se a empresa realiza o controle financeiro com base na
data de crédito, habilitando o pardmetro Controla data crédito. Além disso, é necessario
informar o Histérico financeiro de transito.

Controle financeiro na data do crédito
Os métodos de recebimento informados serdo utilizados come padréo ao liquidar.

Empresa Controla data crédito Histdrico financ. transito
r
Transferéncia Entre Contas

=
Transferéncia Entre Contas

[ oo |« cocie
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Os métodos de recebimento configurados serdo utilizados como padrao durante o processo de
liquidagao.

Contas financeiras transitorias

Nesta parametrizacdo, deve-se realizar o vinculo das contas transitérias com as contas

financeiras.

Configurar contas financeiras transitérias - oI X

E necessario informar se a conta "Controla data crédito” em seu controle financeiro

Empresa

Configurar

Ao selecionar o link Configurar, a tela Conta financeira transitéria sera exibida, permitindo o

vinculo entre as contas financeiras e as contas transitorias.

Conta financeira transitéria - ox
Empresa:
Conta financeira Conta transitdria
Banco do Brasil - Conta Corrente " TRANSITORIA
F
Sicredi - Conta Carrente - SICREDL TRANSITORIA
Sicredi - Tit. Capitalizagdo " TRANSITORIA
r
Banco do Brasil - Aplicagio Aut. TRAMSITORIA
Safra - Conta Corrente " Transitoria Safra
r
Safra - Vinculada Transitoria Safra

TRAMNSITORIA

Transitoria Santander

Banco do Brasil - Vinculada i
Santander - Conta Corrente i
BANCO ITAU i
SANTANDER APL. AUT i
AU APLICAGAD i
SANTANDER VINC i
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Para vincular a conta transitoria, deve-se selecionar o campo correspondente, onde as contas
previamente cadastradas serdo exibidas para escolha. Apds, deve-se clicar no botao Salvar
para finalizar a configuragao.

Configuragao da cobranga bancaria

Nesta parametrizagdo, deve-se configurar o processo de cobranca bancaria possibilitando
receber pagamentos através dos bancos onde a empresa possui conta corrente, sendo
possivel emitir os boletos e gerar remessas. Na tela Configuragao da cobranga bancaria, serdo
exibidos os filtros e botdes Pesquisar, Novo e Mais opgoes, além da grid de informacgoes.

Configuracio da cobranca bancéria - X
Conta
Status  Em configuragdo, Liberado
==
Status Banco Conta Convénio
Q, | ®Liberado 626716
Q. | Liberado 876593
Q, | ®Liberado 3843598
Q | uLiberado 3643602
Pigina | 1 del Edbindo 1-4ded4 (=™

Ao informar os filtros e clicar no botao Pesquisar, os registros serdo apresentados na grid de
informacoes.

Para cadastrar uma nova configuracao, deve-se clicar no botdo Novo, a tela Configuragao da
cobranga bancaria sera exibida, permitindo o preenchimento dos dados necessarios. Essa tela
é apresentada em cinco abas: Cadastro, Carteiras, Instrugdes, Remessa e Retorno.

Cadastro

Nesta aba, deve-se preencher os campos com as informagdes de cadastro conforme a
instituicdo e a empresa.

localhost:8002/Processos/inicio/parametrizacao/contasReceber/contasReceber/#tipo-de-movimento-financeiro-do-estorno-de-titulos-descontados 3/16


http://localhost:8002/Processos/inicio/parametrizacao/contasReceber/img/config_cobranca_bancaria.png
http://localhost:8002/Processos/inicio/parametrizacao/contasReceber/img/config_cobranca_bancaria.png

28/10/2025, 13:35 Contas a receber - Manuais Useall M2

Configuragdo da cobranca bancaria - %

Cédigo
Conta

Convénio ou cedente | 00889

Descrigdo do convénio | 00889

Tipo de convénio | Nio se aplica
Formato

Nasso nimero | Por convénio

. _Nosso nul"\erc_d: 0000000000
Gltimo boleto emitido

Modelo de boleto | Um bolete por pagina - 2 vias

e < v | x_ren

« Cadigo: esse campo vem desabilitado, o sistema gera um cédigo automaticamente apds a
finalizagao do cadastro;

» Conta: deve-se informar uma conta bancdria;
o Convénio ou cedente™: deve-se informar o nimero de identificagao;

» Descricao do convénio: deve-se informar uma descri¢gdo para identificar o convénio no
sistema;

o Tipo de convénio? deve-se informar o tipo de convénio;
» Formato?®: deve-se selecionar o formato para a cobranca bancdria;

* Nosso numero: deve-se selecionar uma das opgdes disponiveis: Por convénio ou Por
carteira;

e Nosso numero do ultimo boleto emitido: deve-se informar o nimero correspondente ao
ultimo boleto emitido. Deve-se deixar em branco o campo caso a empresa nunca tenha
emitido boleto nesse e em nenhum outro sistema;

e Modelo do boleto: deve-se selecionar a opgdo de modelo que se enquadra para essa
cobranga bancaria;

Quando o icone @ estiver aberto, os campos dessa aba estardo disponiveis para alteragao.

Ao clicar sobre o icone, ele sera alterado para ﬁ fechado, o que impedira a alteragdo dos
campos.
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@ Dica

+ 1 Convénio ou Cedente: refere-se a um nimero ou cédigo que identifica a relagédo entre a
empresa (cedente) e a instituigdo financeira. Esse codigo é essencial para que a cobranga
seja processada corretamente, permitindo que os pagamentos sejam direcionados ao
cliente correto;

* 2Tipo de convénio: refere-se a classificagao ou categoria do acordo estabelecido entre uma
empresa e uma instituicdo financeira para a realizagdo de cobrangas. Ele pode incluir
diferentes modalidades ou caracteristicas do convénio, que influenciam como os
pagamentos sao processados;

* 3 Formato: em um cadastro de cobranga bancaria geralmente se refere a estrutura ou ao

padrao em que os dados ou documentos serdo gerados e transmitidos. Esse campo pode
incluir especificagbes sobre como os boletos, arquivos de remessa ou qualquer outro
documento relacionado a cobrancga serd formatado.

Carteiras

Esta aba contém o botdo Novo e a grid de informagdes. Na grid, serdo apresentados os
registros de carteiras ja cadastradas, permitindo a visualizagdo das seguintes informagdes:
Carteira, Modalidade de cobranga, Cobranga registrada/Nao registrada, Emissao do boleto e
Parametro Padrao.

Configuragdo da cobranca bancaria = &
Cadastro Instrugbes Remessa Retomo
Carteira Modalidade de cobranca Cobranga registrada/Nao regis Emissdo do boleto Padrac
SIMPLES Simples Registrada (Gera arquivo... | Empress emite boleto X
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. '\ ao clicar nesse icone ou dar duplo clique na linha do registro, a tela Carteira de

cobrancga bancdria sera exibida, permitindo a alteragédo das informagdes correspondentes.

Ao clicar no botédo Novo, a tela Carteira de cobranga bancaria sera exibida para preenchimento
dos dados:

Carteira de cobranca bancaria - o X

Nimero da carteira
Carteira
Modalidade de cobranga | Simples
Cobranga registrada/N3o registrada | Registrada (Gera arquivo e registra no banco)
Emisséo do boleto | Empresa emite boleto
Distribuicdo do boleto | Empresa distribui
Nosso nimero do ultimo boleto

[[] Carteira padrio para essa conta corrente

@ sovor | x_canca |

» Numero da carteira: deve-se informar um nimero de identificagédo para a carteira;

Carteira: deve-se informar o tipo da carteira, podendo ser: Carteira, Simples, Descontada,

entre outros.

Modalidade de cobranga: deve-se informar a modalidade da cobranga;

» Cobranga registrada/Nao registrada: deve-se selecionar a opgao correspondente;

Opcgoes:
» Registrada (gera arquivo e registra no banco);
e Sem registro (gera arquivo, mas n&o registro no banco);

e Sem registro (ndo gera arquivo);

« Emissao do boleto: deve-se informar se o banco ou a empresa ira emitir o boleto;

 Distribuigao do boleto: deve-se selecionar a opgao correspondente;
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Opcgoes:
e Banco distribui;
e Empresa distribui;
e Banco envia e-mail;

e Banco envia SMS;

e Nosso numero do ultimo boleto: deve-se informar o numero correspondente ao ultimo
boleto emitido;

o Parametro: Carteira padrao para essa conta corrente: ao habilitar esse parametro, essa
carteira ficara definida como padréo para essa conta corrente.

Instrugoes

Nesta aba, as instrugdes sdo pré-cadastradas conforme o banco e formato escolhido. Deve-se
utilizar as instrugdes para informar ao banco as caracteristicas da cobrancga, através do
arquivo de remessa. As mensagens do boleto também sdo geradas de acordo com a instrugao
selecionada, deve-se editar a instrugcdo e adicionar a mensagem desejada para imprimir no
boleto.

Pode-se utilizar a instrugado padrao para definir automaticamente a instrugdo sempre que for
gerar remessa ou boleto. Essas instru¢des serdo sugeridas e poderdo ser alteradas durante a
remessa e emissdo do boleto. Caso a instrugdo padrdao ndo seja informada, ela ndo sera
sugerida para a remessa e o boleto.
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Configuracdo da cobrancga bancaria - ox

Cadastro  Carteiras  Instrugdes ~Remessa  Retomno

As instrugdes sdo pré-cadastradas conforme o banca e formato escolhidos. Use as instrugdes para informar ao banco, através do arguivo de
remessa, as caracteristicas da cobranga, As mensagens do boleto também sio geradas de acordo com a instrugdo escolhida. Edite a instrugdo
e adicions a mensagem desejada para imprimir na baleto.

Instrugdo Descrigio Mensagem

Use instrugdo padrdo para definir automaticamente a instrugdo sempre que gerar remessa ou boleto. Essas instrugbes serdo sugeridas e
podem ser alteradas durante a remessa e emissdo do boleta, Caso ndo informe instrugdo padrdo, ndo serd sugerido a remessa e boleto,

Instruio padréo 1
Instrugio padrio 2
Instrucdo padréo 3
Instrugio padrio 4

Instrugio padrdo 5

Remessa

Nesta aba, deve-se informar os campos: Sequencial da dltima remessa, Nome do arquivo e
Armazenar o arquivo na pasta.

Configuragdo da cobranga bancaria - o x

Cadastro  Carteiras  InstrugBes Remessa = Retomno
Sequencial da Glima remessa o
Nome do arquivo

Armazenar o arquivo na pasta Download agente
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e QOicone do campo Nome do arquivo, apresenta a seguinte informacao:
Coringas:
S = Numero sequencial com tamanho variavel;
SSS ou SSSS = Numero sequencial com 3 ou 4 digitos;
DD = Dia;
MM = Més;

MDD = Usando este coringa, o0 més e com um digito e o dia de geragdo do arquivo sera
adicionado ao nome do mesmo. Os meses 10, 11 e 12 transformam-se nas letras: O, N e D;

AAA ou AAAA = Ano com 3 ou 4 digitos;
Exemplo: remessaDDMMAAAASSSS.rem
e QOicone do campo Armazenar o arquivo na pasta, apresenta a seguinte informacao:
Pasta na rede local onde deve ser armazenado o arquivo de remessa.
E necessario instalar o software agente no computador onde seré gerada a remessa.

O computador deve ter permisséo para gravar arquivos na pasta indicada.

Ao clicar no link disponivel Download agente, automaticamente sera realizado o download do
agente.

Retorno

Nesta aba, serd apresentado apenas o parametro Recalcular o valor de juros e desconto no
retorno com valor divergente. Através do arquivo de retorno gerado pelo banco é possivel
realizar a liquidacéo dos titulos que foram pagos, confirmar a entrada dos titulos na cobranga,
entre outras informacdes.

Ao habilitar o parametro, o sistema priorizara o langamento da liquidagdao conforme os dados
contidos no retorno bancario. Caso haja divergéncia, os juros e descontos serdo recalculados
para que os valores coincidam, permitindo, assim, a liquidacao do titulo.
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Configuragdo da cobranga bancéria - X

Cadastro  Carteiras  Instrugdes Remessa  Retorno

[ Recaleular o valor de juras e desconto no retorno com valor divergente

Apos a concluir o cadastro, a nova configuragao sera apresentada na grid de informagoes.

Ao selecionar um registro e clicar no botdo Mais opgoes, serdo exibidas as seguintes opgoes:
Configurar e Liberar.

Quando o registro esta com status Liberado, para edita-lo, deve-se selecionar a opgao
Configurar. Assim, o status do registro passara para Em configuragao, e o icone Q que

permite apenas a visualizagdo do registro ndo serd mais exibido. Em seu lugar, aparecera o
icone '\, permitindo a alteragao do registro.

Apés editar o registro, deve-se seleciona-lo e clicar na opcgao Liberar para que o mesmo fique
disponivel para utilizagado nos processos de Contas a receber.
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Configuragdo da cobranca bancaria

Conta

Status | Em configuragio, Liberado

Q  Pesquisar m Mais opgbes v

Banc{  Configurar hta Convenio
Liberar 626716 N
876593
3643599
B Liberado 3643602

=

o o o o o o
=
=T =T =T =T = I =1

=)
&

G

o

4

Em configuragio

=)

Em configuragéo

Em configuragio

=)

Em configuragéo

=

Em configuragio

Em configuragao

~s s s 2220000

Pigina | 1 del C Exidindo 1- 18de18 @ Oy

Tipo de movimento financeiro das operagées de desconto

Nesta parametrizagao, deve-se definir o tipo de movimento financeiro utilizado nas operagoes
de desconto.

Para a configuragao, é necessario que o tipo de movimento financeiro ja esteja previamente
cadastrado. Ao acessar esta parametrizagdo, a tela Tipo de movimento financeiro das
operagoes de desconto sera exibida, apresentando os campos Empresa e Tipo de movimento
financeiro.

Apds informar os dados correspondentes, deve-se clicar em Salvar para registrar a
configuracao.

Tipe de movimente financeire das operacées de desconto - X

Empresa Tipo de movimento financeiro

L
Operagdo com Desconto de titulo

(8 st | x|

O tipo de movimento financeiro definido serd utilizado automaticamente nos processos de
desconto.
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Tipo de movimento financeiro do estorno de titulos descontados

Nesta parametrizagao, deve-se definir o tipo de movimento financeiro utilizado nas operagoes
de estorno de titulos descontados.

Para a configuragao, é necessario que o tipo de movimento financeiro ja esteja previamente
cadastrado. Ao acessar esta parametrizagao, a tela Tipo de movimento financeiro do estorno
de desconto sera exibida, apresentando os campos Empresa e Tipo de movimento financeiro.

Apds informar os dados correspondentes, deve-se clicar em Salvar para registrar a
configuragao.

Tipo de movimento financeiro do estorno de desconto — o X

Empresa Tipo de movimento financeiro

L
Estorna de titulos de operagdo de Desconto

O tipo de movimento financeiro definido serd utilizado automaticamente nos processos de
estorno de titulos descontados.

Contas a receber
Consulta publica de boletos

Esta parametrizagao permite definir se a consulta publica de boletos estara disponivel para
todas as empresas.

As opgdes disponiveis sao:

» Sim: habilita a consulta publica de boletos, permitindo o acesso as informagdes conforme
os critérios estabelecidos;

« Nao: desativa a consulta publica de boletos, restringindo o acesso a essas informacgoes.
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S —————
Consulta pablica de boletos =

Esta configuragao ser aplicada para todas s empresas.

Consulta piblica de boletos Sim

/" Observacéo

Esta configuragdo serd aplicada para todas as empresas.

Forma de estorno da movimentagao financeira na baixa em dinheiro

Nesta parametrizagdo, pode-se configurar o modo estorno da movimentagao na baixa em
dinheiro, com as seguintes opgdes disponiveis:

o Estorno com langamento inverso na mesma data da baixa;

e Estorno com excluséo do langamento.

Movimentos financeiros da baixa em dinheiro

Ests configuragso sers aplicads pars todas as empresas
Modo estomo da movimentacio | gstomo exclui o langamento

a baba em dinhero

pode
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Esta configuragdo serd aplicada a todas as empresas.

O cancelamento da baixa gera o estorno da movimentagao financeira. O estorno pode ser
efetuado por meio de um langamento inverso, registrado na mesma data da baixa, ou pela
exclusao do registro de langamento referente a baixa.

E-mail remetente para envio de boleto

Nesta parametrizagdo é possivel configurar um e-mail por filial, como o remetente do envio
dos e-mails de boleto.

E-mail remetente para envio de boleto

Useall Central > Parametrizagso > Mensageira > Contas de &-mail > Mais apgdes > Remetentes
autorizados.

Fial
MATRIZ

/' Observacéo

Pode-se selecionar apenas e-mails que estejam configurados na mensageria.

Adiantamento de clientes

A parametrizagdo de Adiantamento de clientes permite realizar o cadastro de adiantamentos
de forma manual ou automatizada nos pedidos de venda.
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A parametrizagdo deve contemplar ambas as formas de geragdo do adiantamento: manual e
automatizada.

No campo Tipo de conta a pagar, é necessario selecionar a op¢ao Adiantamento de cliente,
que deve conter a Espécie de titulo como Adiantamento.

Pode-se também editar o tipo de conta a pagar selecionado, adicionar um novo ou consultar
0s ja cadastrados.

jiantamento de clientes

Tipo de conta a pagar Adiantamento de ciente em espécie (3)

Configuragao para recebiveis de cartdao

Nesta parametrizagao é possivel configurar a regra de contabilizagdo das operagdes com
cartdo, o tipo de contas a receber determinando como sera gerado o contas a receber na
conciliagdo de vendas e o método de recebimento especificando a forma de baixa do contas a
receber ao realizar a conciliagao dos recebiveis.
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Configuracdo para recebiveis de cartdo - X

Aregra contabil determina a regra de contabilizagao das operages de cartao no M2. O tipo de contas a receber determina como ser4
gerado o contas a receber na conciliagao e vendas. O método de recebimento determina a forma de baixa de contas a receber ao realizar a
conciliagao de recebiveis.

Empresa Regra contabil Tipo de contas a receber Método de recebimento

W S s % | OPERAGAO COM CARTAO " Operagao com carto " Baixa de Contas a Receber Se...
USEALL [ [ [
USEALL 2

Nas colunas Regra contabil e Tipo de contas a receber deve-se informar os processos
configurados para operagcao com cartdo. Na coluna Método de recebimento deve-se informar
a forma de baixa de contas a receber ao realizar a conciliagdo de recebiveis, serdo
apresentados apenas métodos do tipo "Financeiro (dinheiro).

/" Observagoes

o Na&o é obrigatério informar a regra contabil, pode-se gerar operagdes sem contabilizar,
conforme regra da empresa;

* Na coluna Regra contabil serd apresentada apenas as regras definidas com o processo
"Operagbes com cartao’;

* Na coluna Tipo de contas a receber serd apresentado os tipos de contas a receber onde a

espécie for do tipo "cartao’;

* As configuragbes sdo parametrizadas por empresa.

Acesse a area de videos e confira os tutoriais!!

Voltar ao topo

p

Download PDF

localhost:8002/Processos/inicio/parametrizacao/contasReceber/contasReceber/#tipo-de-movimento-financeiro-do-estorno-de-titulos-descontados ~ 16/16


http://localhost:8002/Processos/inicio/parametrizacao/contasReceber/img/param_conf_recebiveis_cartao.png
http://localhost:8002/Processos/inicio/parametrizacao/contasReceber/img/param_conf_recebiveis_cartao.png
http://localhost:8002/videos/video
http://localhost:8002/Processos/inicio/parametrizacao/contasReceber/pdf/parametrizacaoContasReceber.pdf

