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Requisicao de materiais

e Objetivo
¢ Funcionalidades

e Processos

Objetivo

0 processo Requisi¢ao de Materiais tem como finalidade atender as demandas da empresa e/ou suas filiais. Este
processo abrange tanto a requisicdo de materiais de um determinado almoxarifado quanto a transferéncia de
mercadorias entre almoxarifados pertencentes a mesma filial ou de filiais diferentes.

Funcionalidades
Tipos de requisicao de materiais

0 cadastro de uma requisicdo pode ser definido em dois tipos, Requisicao de material ou Transferéncia, sendo

especificado através do campo Tipo.
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o Tipo - Requisicao de material

Esse tipo tem como objetivo atender as necessidades internas da empresa, como, por exemplo, materiais de
consumo administrativo e materiais utilizados no processo produtivo.

=: Exemplo

Quando um setor da empresa necessita de materiais, como canetas ou equipamentos de protegéo individual (EPIs),
o responsavel pela requisicdo (requisitante) gera a solicitagdo no sistema. Apos a geragdo, o almoxarifado atende a
requisicado, separa e entrega o material solicitado.

+ Tipo - Transferéncia

Esse tipo tem como principal funcao realizar a transferéncia de estoque entre almoxarifados da mesma filial ou
entre filiais.

A diferenca entre as duas funcionalidades estd no campo Almox. Destino, que deve ser preenchido no cadastro
da requisigao.
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=: Exemplo

Uma empresa com matriz em Lages e filial em Criciima pode utilizar o tipo Transferéncia quando a filial estiver com
falta de materiais para revenda. O responsavel pela requisigdo (requisitante) gera uma solicitagdo para a matriz. Em

seguida, o funciondario responsdavel na matriz separa o material e o envia para afilial.

Exemplificando o processo:

Inicio do processo

Material requisitado
€ separado na
matriz

Material separado &
inserido no
caminhao

Emite NF de saida

_E|m — - '
B % o )
- |
—! Fim do processo,

Para utilizar o processo do tipo Transferéncia, é necessario criar um almoxarifado de transito em: Estoque >
Almoxarifado > Novo.

Esse procedimento consiste em criar um almoxarifado que identifique que o material estd em processo de transporte
para outra filial. Para isso, deve-se criar um almoxarifado com a descrigao Estoque em Transito e selecionar o campo

Tipo como Transito.
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Almoxarifado

[ Bxporta Web ] Permite informar estoque minir

Apds criar o almoxarifado, deve-se parametriza-lo em: Inicio > Parametrizagao > Compras > Almoxarifado de Transito

‘Almoxarifado de transito -0 x

L
Estoque em transito

-

e

Com a tela Almoxarifado de Transito aberta, deve-se clicar no icone Q na coluna Almoxarifado para localizar

almoxarifado de transito cadastrado. Apds a selegéo, deve-se clicar em Salvar para concluir a parametrizagao
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/' Observacéao

Cada filial deve estar associada ao seu respectivo almoxarifado de transito.

Processos

Ao acessar a funcionalidade em Requisigao de Materiais sdo exibidos os filiros e botao Pesquisar, botdo Novo, grid
de informagdes e o botdo Mais opgdes.

Acesso disponivel no Médulo Estoque > Requisicao de materiais.

Filtros e botao pesquisar

Apds aplicado os filtros, pode-se clicar no botao Pesquisar para apresentar as informagdes na grid de informagoes.

A useau ve Q n @ ® B ®
Estoque uisicdo de mat...
E

Codigo | Data Requisitante: Amoxaifado | Origem

Cadastrar requisi¢ao de materiais

Ao clicar no botao Novo, a tela Requisicao de materiais sera exibida permitindo o preenchimento dos campos. Essa
tela, é dividida em duas abas:Dados da requisigao e Itens.

Aba Dados da requisicao
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Essa aba possui os seguintes campos para preenchimento: Tipo, Almoxarifado, Data, Previsao de atendimento, Tipo

Doc. e Observagao.

Requisigdo de materiais - o ox

Dados da requisicdo | Itens

Caodigo 0

[ Tipo | Requisigdo de material ,J

Almaoxarifado

Data

Previsdo de
atend.

Tipo Doc.

18/10/2024

18/10/2024

Manual

Observagdo

Requisi¢do de materiais - o ox

Dados da requisigdo | Itens

Cadigo 0

[TiPO Transferéncia

Almoxarifado
Almox. destino
Data | 18/10/2024
Previsdo de 18/10/2024
atend.

Tipo Doc. | Manual
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» Tipo: deve-se selecionar o tipo para a requisi¢do: Requisi¢ao de material ou Transferéncia;

Quando selecionado a opgdo de tipo Transferéncia, o campo Almoxarifado destino ficard disponivel para
preenchimento.

» Almoxarifado: deve-se selecionar o almoxarifado para a operagao;

» Almoxarifado destino: deve-se selecionar o almoxarifado correspondente;

Deve-se selecionar o almoxarifado Estoque em transito para transferéncias entre filiais ou informar o almoxarifado
de destino pertencente a mesma Empresa/Filial.

o Tipo Doc.: deve-se informar uma das opg¢des disponiveis: Manual ou PCP;

Requisicdo de materiais - X

Dados da requisigdo | Itens

Cedigo 0
Tipo  Requisigdo de material
Almoxarifado
Data | 18/10/2024

Previsdo de

tend. 18/10/2024

Tipo Doc. | PCP

Cadigo OP Mimero OP

Observagdo

= e e

Matriz Criciuma Unidade Floriandpolis Unidade Caxias do Sul Unidade Serocaba
%, (48) 3411-0600 %.,(48) 99168-2865 %, (54) 99631-8810 %,(15) 99144-9939


http://localhost:8002/Processos/estoque/ajusteCrisRequisicaoMateriais/img/requisicao_aba_dados_pcp.png

®
MAJ Useaw e

Servir com lecnologla & o que nos iImpulsiona

e Quando o tipo da requisicao for Transferéncia, o Tipo doc. deve ser manual;
e Manual: para quando o processo serd realizado manualmente;

e PCP: a requisi¢do deve estar vinculada a uma Ordem de Produgao (OP) no sistema PCP. Para montar uma OP, é
necessario requisitar os materiais que serao utilizados no processo produtivo. Apds selecionar esta opgao, sera
solicitado o cédigo ou nimero da OP logo abaixo do campo Tipo Doc..

» Observagao: pode-se informar uma observagao para a requisigéo.

Aba Itens

Nesta aba, deve-se buscar o item que deseja requisitar. Esse processo pode ser realizado de duas formas: através do
botdo Novo ou Cédigo de barras.

« Novo: ao clicar nesse botdo, a tela Requisicdo de material serd exibida. Nela, deve-se preencher os campos
solicitados, informando os itens a serem requisitados.

Requisicdo de materiais - o1 x

Dados da requisicio
o Cre

Item

Requisicdo de material - X
Item
Unidade
Quantidade 0,00 [ Reservar
Requisitante
Centro de custo
CAR
Almaoxarifado:
Unidade
Saldo estoque 0,00 Reservas langadas

Saldo disponivel Saldo fila reserva

Na parte inferior da tela, é possivel verificar o saldo em estoque, o saldo disponivel deste item, as reservas
langadas e o saldo da Fila de reserva.

Para concluir a inclusdo do item, deve-se clicar no botao Salvar. Caso haja mais itens a serem requisitados, o
processo deve ser repetido.
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O sistema oferece a opcao de Reservar o item. Para cada pedido e requisi¢do registrado, uma reserva é gerada.
Quando o pedido ou a requisi¢do é faturado, a reserva é atendida.

» Cadigo de Barras: ao clicar nessa opgao, € possivel buscar o item por meio do nimero do cddigo de barras, seja
por bipagem ou digitando manualmente. Contudo, esse processo s6 é viavel se o item possuir o cddigo de barras
cadastrado no sistema, acessivel em Estoque > Itens e servigos > editar o item > aba Cédigo de barras.

L]
J—

Requisi¢do de Material - I x
Codigo de Barras

Cod. Barras Identificacdo Descrigdo Quantidade Unidade

123456789... | 24636 Cabo ush teste 000 | UN X

Para concluir, deve-se clicar no botédo Langar e repetir o processo caso haja mais itens a serem requisitados.

@ Dica

Ao informar o Cédigo de Barras no campo correspondente, basta clicar em Enter para que o sistema carregue os
dados do item associado ao cédigo
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Requisicao de materiais

Dados da requisicio
)

Ap0s inserir os itens, deve-se clicar no botdo Processar para concluir o langamento. A nova requisigao sera exibida na
grid de informagbes com o status Aberto. Ao finalizar o cadastro da requisi¢cdo, deve-se emitir uma nota fiscal de
saida para concluir a operagao.

Para entender como funciona esse processo, deve-se acessar o0 manual Transferéncia de mercadorias entre filiais.

Grid de informagoes

Na grid sé@o apresentados os registros conforme os filtros selecionados.
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o Status| Digitado, Aberto, Parcial Fial
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Manual Manual
Manual Manual
Manual Manual
Manual

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOM Manual

Manual
Manual
Manual

Manual
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Para cada registro sera exibida a agao:

. Q: ao clicar nesse icone ou dar duplo clique sobre o registro, serd exibida a tela de Requisi¢ao de materiais,

permitindo a visualizagao das informagdes previamente cadastradas.

Importante

Se a requisicéo for langada de forma manual na tela Requisi¢ao de Materiais > Novo, mesmo que o campo Tipo Doc.
seja alterado, a coluna Origem permanecera como Manual.

Caso a quantidade solicitada em qualquer um dos processos mencionados acima exceda a quantidade disponivel em
estoque, serd exibida uma mensagem de alerta: Saldo disponivel esta menor que a quantidade informada.

Botao Mais opgoes

Ao selecionar um registro, e clicar no botdo Mais opgodes serdao exibidas as seguintes agoes:
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Almoxarifado
o Requisitante
CAR

Amogarifado Origem Codigo origem | Filal

Cancelar

Atender requisicio

Substituir itens

Transferir requisigio para outra filia
Consultar atendimentos

Cancelar saldos

Histérico

Rastrear nota fiscal de saida
Rastrear faturamento
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» Notas e anexos: exibe a tela para vincular um anexo ou inserir uma observagao;
o Imprimir: exibe o espelho da requisigdo em formato PDF para impressao;

« Cancelar: permite cancelar a requisi¢ao cadastrada;

Ao selecionar essa opgao, uma tela de confirmagéo sera exibida, solicitando que seja informado um motivo para o
cancelamento.

« Atender requisicao: refere-se ao processo de informar ao sistema que a requisi¢cao sera analisada e atendida;

» Substituir itens: Ao clicar nessa opgao, a tela Substituir itens sera exibida, permitindo a substituicdo dos itens

correspondentes. Pode-se utilizar esta agdo quando for necessdrio trocar o item que foi cadastrado na
requisicao;

O sistema permite que os itens de uma requisicao sejam substituidos, geralmente quando o item requisitado nédo
possui saldo suficiente para atender a demanda.

A substituicdo de item sera realizada apds as seguintes validagdes: - O novo item (substituto) deve possuir a
unidade de medida informada na requisi¢do entre suas unidades de medida; - Os itens envolvidos (substituido e
substituto) ndo precisam mais ter a mesma unidade padrédo de estoque.
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« Transferir requisi¢cao para outra filial: permite transferir uma requisigdo gerada em uma filial para outra filial. Ao
clicar nessa acao, a tela Transferir requisicao de materiais para outra filial serd exibida, solicitando a informagao
da Filial destino e Almoxarifado destino.

Apenas registros com status em Aberto podem ser transferidos.

« Consultar atendimento: permite verificar os detalhes do atendimento da requisigéo;

o Cancelar saldos: cancela o saldo restante (ndo atendido) da requisigdo. Ao clicar nessa opgéo, a tela Cancelar
saldos sera exibida, permitindo selecionar os itens a serem cancelados.

« Historico: permite visualizar o histérico de requisicdo do material selecionado;

« Rastrear nota fiscal de saida: possibilita consultar a nota fiscal de saida da requisicdo, caso seja do tipo
Transferéncia;

« Rastrear faturamento: permite verificar o faturamento da requisigao.

Atendimentos de requisi¢ao

0 procedimento de atendimento de requisi¢cdo pode ser realizado de duas formas:

» Selecionar a(s) requisicdo(0es) e, através do botdo Mais opgbes > Atender requisigao, serd exibida a tela de
Atendimentos de requisicao. Nela, deve-se informar a quantidade atendida e clicar no botdo Finalizar. A
requisicao atendida aparecera na tela de registros com o status Atendido.

Matriz Criciuma Unidade Floriandpolis Unidade Caxias do Sul Unidade Serocaba
%, (48) 3411-0600 %.,(48) 99168-2865 %, (54) g9631-8810 %,(15) 99144-9939



®
N usealla @-Lﬁﬂusuﬂwam o.r"useau @ useallcom.br

Servir com lecnologla & o que nos iImpulsiona

useau N2

Estoque Requisigio de mat...

PN O+ fitros sangades
2

Data ¥  Estemés ~ | 01/09/2024 [ 30/09/2024 [

e Status v Filial

2 A~ Atendimentos de requisicio

Data | 16/09/2024

moarifado 1 ] Fiat Nimero OP | NimeroOS | Tipo Doc.

imprimir
$

Cédigo de barras

Requisigadltem Descrigio Requisitante UN | Saldo estoque | Saldo re
X | 13756.. | 24627 | Carregador teste N 452900

:
[o e [+ o |

pigna |0 | ceo O Nemmrgsopmenr @ G

A\ Importante

Caso a quantidade atendida seja menor que a requisitada, o status da requisi¢ao ficara como Parcial.

Através do botdo Mais Opgodes na tela de Atendimentos de requisi¢ao, pode-se:
o Zerar quantidades atendidas: permite reescrever a quantidade que foi verificada no momento do
atendimento;
» Atender todas:permite realizar o atendimento de todas as requisicdes em aberto;

» Configuragao: se marcado, habilita automaticamente a quantidade atendida conforme a quantidade em
estoque.

O processo de atendimento da requisicdo realiza uma movimentagdo de estoque. Para visualizar, deve-se
acessar: Modulo Estoque > Relatorios > Extrato de estoque.
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16/0902024 DO:52:18

Pagina 1 da 1
EXTRATO DE ESTOQUE .

Filtros
Periodo: 16/08/2024 até 16/09/2024
Item: Camegador teste (24627)
DataHora Data Documento Himero Entradas Saidas Saldo
Itemn: 24627 - Carregador teste
Almoxarifado: 6 - Produto Acabado - MATRIZ

15092024 00:00-00 15/108/2024 (Salda antarior 4.529) 0 4.520
[‘IE.'EIQ.QDH 0B:52-41 16/08/2024 Atendimento da requisigdo 5231 0 258 d.2?1]
Total do almoxarifado: 1 4528 258
Total geral: 1 4528 258

E possivel verificar que houve uma movimentacao de saida a partir do atendimento, o que gera uma alteragéo no saldo

disponivel em estoque.

e Qutra forma de realizar o atendimento é pela caixa Atendimentos de Requisi¢cao, disponivel em Maédulo
Estoque. Nesta tela, deve-se clicar no botdo Adicionar Requisigdes, que exibirda a tela Requisicao de
Materiais com filtros para encontrar e selecionar as requisi¢cdes que se deseja atender. Apds adicionadas as
requisicoes, deve-se confirmar se a quantidade atendida corresponde a quantidade requisitada e clicar em
Finalizar. A requisi¢cao atendida aparecera na tela de registros com o status Atendido.

useau N2 I B @

b
»
L

Estoque

Cadigo de barras

1§ Devolugiode Requisigac_Item Descrigio Requisitante UN | Saldo estoque | Saldo requisica{ Saido disponivel | Qtde. atendida
materiais

e &2y Amowrfados &) tense servicos
L Atendimentos de requisicio -ox
= echamento de
W Observagio
Requisicio de
S

= uistes 3 Relatérios £33 Mais opgges

Estoque
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0 Importante

No extrato de estoque, existe a coluna Numero (cédigo da requisigdo). A partir do codigo apresentado nesta coluna,
é possivel encontrar a requisicdo que foi atendida. Lembrando que o cédigo exibido é o nimero da requisi¢éo e ndo

o numero do atendimento da requisigao.

01/09/2024 30/09/2024

1

ste mes
2 atus | Atendido Fill
-]

Origem | Cédigo origem | Fiial Némero OP | Némero S | Tipo Doc

igo | Data Requisitante

§  Q wawnddo 5231 | 09/09/2024 Manual 0 Manual

o o-
Q| # Atendido 5233 | 09/09/2024 Produto Acabado - MATRIZ Manual 0 Manual

Pigne 1 el C bbnoi-2de2 & G
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Bz Documentos relacionados

e Fila dereserva;

e Transferéncia de mercadorias entre filiais.

Acesse a area de videos e confira os tutoriais!!

Voltar ao topo

Matriz Criciuma Unidade Floriandpolis Unidade Caxias do Sul Unidade Serocaba
%, (48) 3411-0600 %.,(48) 99168-2865 %, (54) 99631-8810 %,(15) 99144-9939


http://localhost:8002/Processos/estoque/ajusteCrisRequisicaoMateriais/img/extrato_estoque_num_atend.png
http://localhost:8002/Processos/estoque/filaReserva/filaReserva/
http://localhost:8002/Processos/vendas/transferencia/transferencia/#transferencia-de-mercadorias-saida
http://localhost:8002/videos/video

