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Servir com tecnologia é o que nos impulsiona.

Acerto
o Objetivo

o Parametrizacao

e Processos

Objetivo

A ferramenta de Acerto é o meio pelo qual seréo realizadas as renegociacdes
de titulos, inclusive aqueles originados através de vendas realizadas no sistema
Loja, para atender principalmente prestadores de servicos, que realizam
compras em nome de seus clientes. Tendo como exemplo o cenario em que, um
prestador de servicos que realiza reparos em residéncias, possui cadastro na
loja, e realiza ele mesmo a compra de todos 0s materiais que utiliza, repassando
ao final da obra os valores para que o cliente onde ele prestou o servico realize
0 pagamento.

Durante a obra, ele vai até a loja, realiza as compras, todas a prazo, no momento
das compras solicita ao atendente que informe o local onde a obra esta sendo
realizada. Ao final da obra, ou ao final de cada més, ele vai até a loja e solicita a
realizacdo do acerto. Neste momento, os titulos poderdo ser separados por local
(para facilitar a identificacdo dos valores de cada cliente), renegociados e as
notas fiscais emitidas. A depender da solicitagdo, os documentos fiscais poderdo
ser emitidos juntos, ou separadamente, inclusive sendo informado o cliente do
prestador de servico (proprietario da casa onde foi prestado o servico) como o
cliente da nota fiscal.

Parametrizagao

Para atender os objetivos acima descritos, foi criada a ferramenta de Acerto, que
esté localizada no Mais op¢6es do Mdédulo Receber e somente sera acessada
se a parametrizacao Utilizar Loja estiver marcada como "Sim".
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http://localhost:8001/processos/Acerto/#objetivo
http://localhost:8001/processos/Acerto/#parametrizacao
http://localhost:8001/processos/Acerto/#processos
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Acesso em: Iniciar > Parametrizacdo > Comum > Utilizar loja.

[ ]

Loja X

Utilizar Loja | m |

Processos
Configuragoes do Acerto

Para iniciar o processo deve-se acessar : Modulo Receber > Mais op¢des > Loja
- acerto.

Antes de iniciar o processo, é necessario realizar as configuracdes prévias para
a renegociacdo, nota de débito, nota referenciada e NF-e, através do
botdo Configuracdes do acerto localizada na tela principal da listagem de
acertos.
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https://manuaism2.useallcloud.com.br/Processos/img/acerto/param.png
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« Aba Renegociacéao:

Configuracoes do acerto

Renegociacdo  Nota de débito

Tipo de conta a receber
Espécie

Portador

Carteira

Natureza financeira

Forma de pagto

Nota referenciada

NF-e

Conta a receber - Vinculado a NF (1)

ot
Carteira (1)
CARTEIRA
Vendas (3)

DINHEIRO / A VISTA (2)

« Aba Nota de débito:

Configuracées do acerto

Renegociagdo  Mota de débito

Tipo de conta a receber
Método de recebimento
Espécie de titulo
Portador

Carteira

Matureza financeira

Forma de pagto

Matriz Criciima
Q, (48) 3411-0600

MNota referenciada
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MNF-e

Conta a receber - Vinculado a NF (1)

Baixa com nota de débito (6)

or

Carteira (1)
CARTEIRA

Qutras Receitas (4)

DINHEIRO / A VISTA (2)

Unidade Florianopolis
 (48) 99168-2865

Unidade Caxias do Sul

& (54) 99631-8810

Unidade Sorocaba
(15) 99144-9939


https://manuaism2.useallcloud.com.br/Processos/img/acerto/c_renegociacao.png
https://manuaism2.useallcloud.com.br/Processos/img/acerto/c_nt_deb.png
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« Aba Nota referenciada:

Configuracées do acerto

Renegociagdc  Nota de débito  Nota referenciada  NF-e

Tipo de saidz NF | Venda para Comercializacdo (5102 - 6102) (27)

Maodelo fiscal NF | Nota Fiscal Eletrdnica (55)

e Aba Nota NF-e:

Configuracdes do acerto

Renegociagdo  MNota de débito  Mota referenciada  NF-e

Série NF-2 1

Modelo fiscal NF-e  Mota Fiscal Eletronica (55)
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https://manuaism2.useallcloud.com.br/Processos/img/acerto/c_nt_ref.png
https://manuaism2.useallcloud.com.br/Processos/img/acerto/c_nfe.png
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Novo acerto

Na aba dados do acerto, os dados do cliente devem ser inseridos e assim que
a acao iniciar for acionada, o sistema vai direcionar 0 processo para a aba
titulos onde seréo listados todos os titulos de contas a receber e notas de débito
gue estdo em aberto para 0 mesmo.

Dados do acert Titulos

sc Q

[ P

Na listagem de titulos é possivel selecionar quais serao renegociados. Quando
houver notas de débito e elas forem utilizadas, o saldo do acerto seré abatido.
Ainda na tela de titulos é possivel agrupar os mesmos por local, basta clicar no

0

icone de localizacéo, no canto superior direito da tela.

Apés salvar a selecdo de titulos, a proxima etapa é preparar a renegociacao,
nessa aba devem ser geradas as parcelas que substituirdo os titulos
mencionados anteriormente. O botdo gerar parcelas abrira a tela de langamento
das contas a receber por renegociacdo. Quando for utilizada mais de uma
parcela, é possivel especificar dados como prazos, dia do vencimento, data do
primeiro vencimento e também agrupar os titulos por local.
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https://manuaism2.useallcloud.com.br/Processos/img/acerto/novo.png
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Lancamento de conta a receber por renegociacdo — I X

Valor 107 4
Emissdo  04/03/2022

Qtde parcelas 2

Agrupar por local

® Vence a cada "X dias Vencimento todo dia 'X' do més
Prazo (dias) 1 Dia vencto 0 1° vencimento 03/2022
1* vencimento  04/03/2022
Forma pagte  DIMNHEIRO f A VISTA (2)

Receber Acerto Acerto
Dados do acerto Titulos Renegociacao Daocto fiscal Acerto n® 1097
valor original 639,37 & Anexos +
Juras 0,00 ] Anotacdes +
Desconto 0,00
Valor final 639,37
Numero Espécie Vencimento valor total
Q| 2n Outros titulos 04/04/2022 319.68
Q| 12 Outros titulos 01/04/2022 319,69

639,37

7

Por fim a ultima etapa do acerto € a emissdo dos documentos fiscais. A
depender da situacao podera ser emitido um documento apenas para todas as
vendas realizadas no periodo para o cliente ou podera ser emitido um documento
fiscal para cada local/obra. A tela possui um parametro chamado "Agrupar
documentos por locais" e um bot&o de iniciar emissao. Caso ele estiver marcado,
sera gerado um documento fiscal para cada local, do contrario um sé.
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https://manuaism2.useallcloud.com.br/Processos/img/acerto/lan%C3%A7a.png
https://manuaism2.useallcloud.com.br/Processos/img/acerto/reneg.png
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Apos iniciar a emissdo do documento fiscal, sera permitido alterar o cliente (para
inserir o destinatario da prestacéo de servigos para a qual foram realizadas as
vendas), alterar as quantidades dos itens, valor unitario, dados de transporte,
descontos, outras despesas e informacdes complementares.

Docto fiscal Acerto n® 1019
& Anexos +
Anctagbes =
%, iz _Lo<cal ndo informado - NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOI ;
L T Alterar cliente
N "
Altera

Dados de transporte
Descontos
Outras despesas

Informagdes complementares

T BN

Aviso

Na montagem da nota fiscal, o sistema desconta a quantidade dos itens devolvidos.

Afinalizagcdo do processo ira gerar um registro com status finalizado na
listagem de acertos, através das opgdes de rastreio, localizadas no botdo “Mais
opgdes” da tela, € possivel rastrear a renegociagao, as notas fiscais geradas
(rastreia apenas as que estdo configuradas para ‘Gerar registro de NF
diretamente na lista de NF’). Ao localizar a renegociagéo, nela € possivel rastrear
também através do botado “Mais opgdes”, os titulos substituidos e as contas a
receber inseridas.

> Acesse a area de videos e confira os tutoriais!! ©)
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http://localhost:8001/V%C3%ADdeos/videos
https://manuaism2.useallcloud.com.br/Processos/img/acerto/fiscal.png

